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Resumen

Es notable el crecimiento de recursos bibliograficos producido en Internet durante la Gltima década. La gran dispersion
generada entre éstos, y la poca relevancia al momento de organizar y estructurar los mismos, dificulté de manera
significante la labor de aquellas personas interesadas en localizar dichos recursos.

Si bien son evidentes los aportes brindados por las mudltiples bibliotecas digitales y los repositorios institucionales
disponibles en la web, se creyd conveniente generar una abstraccion del distanciamiento entre cada instancia,
permitiendo englobar multiples catalogos a partir de una Unica blUsqueda. Por este motivo, resulté necesario crear la
herramienta MetalLib Service con el objetivo de agilizar los servicios de busqueda bibliografica y facilitar la labor de
referencistas y bibliotecarios encargados de atender la creciente demanda de investigadores, docentes y alumnos de

su institucion.

Palabras Claves

MetablUsqueda. Bibliotecas digitales. Repositorios
institucionales. Catalogos. Recursos bibliogréficos.
Metadatos. Referencistas. Bibliotecarios. Acervos

bibliograficos. Recoleccién de recursos.

Trabajos Realizados

Se disefi6 e implementé una herramienta de software
denominada MetaLib Service, con el objetivo de poder
brindar un servicio de metablsqueda sobre un
conjunto de catalogos en linea. Dicha herramienta
podra ser utilizada por cualquier persona, institucion o
entidad que encuentre con la necesidad de localizar
documentos especificos de manera rapida y eficaz.
MetaLib Service cuenta con una API para aquellas
aplicaciones de terceros que estén interesadas en
consumir el servicio brindado.

Conclusiones

Los metabuscadores hacen un gran aporte a la hora de
localizar recursos bibliogréficos; sin embargo, resulta
evidente la necesidad de contar con herramientas que
permitan agilizar los servicios de busqueda
bibliografica y que faciliten la labor de referencistas y
bibliotecarios encargados de satisfacer los pedidos.
Por este motivo se desarroll6 Metalib Service,
disefiado para asistir a alumnos, docentes vy
referencistas, en el proceso de recoleccion de recursos
bibliograficos altamente especificos.

Trabajos Futuros

En una primera etapa, se buscara optimizar la interfaz
web de la herramienta para brindar una mejor
visualizacién de los listados de pedidos obtenidos a
través de la misma.

Se ideara un mecanismo a partir del cual sera posible
procesar y analizar cada una de las operaciones
persistidas en el sistema, con el fin de lograr la
generacion de multiples estadisticas.

Se prevé agregar funciones que permitan la paginacion
de los resultados recolectados por la metablsqueda.
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Capitulo 1

Introduccion

1.1. Motivacion

El incremento exponencial de los recursos bibliogréficos disponibles en Internet en el
transcurso de los Ultimos afios, potenciado por los cambios sociales y culturales que las
diversas sociedades experimentaron durante la segunda mitad del siglo XX y especialmente en
la Ultima década, provoco el nacimiento de la biblioteca digital como una entidad virtual. Con la
biblioteca digital se han generado cambios en la forma de administrar los recursos
bibliograficos, cambiando de este modo las caracteristicas basicas de la biblioteca tradicional.
Uno de los cambios méas importantes fue el reemplazo de los objetos fisicos por su contraparte
I6gica, lo cual ha implicado la generacion de indices logicos de los recursos y permiti6 nuevos
mecanismos de organizacion de tales recursos dentro de los catalogos de las distintas

bibliotecas.

La estructuracion y codificacion de los objetos digitales se realiza basicamente por medio de
estructuras de metadatos, que sirven para describir y organizar cada objeto digital y permitir su
identificacion univoca y localizacién dentro del acervo de la biblioteca digital. Sin embargo, el
crecimiento de los recursos digitales disponibles sumado a la necesidad de localizacién de
documentos especificos por parte de personas con intereses particulares o puntuales en
determinadas areas, hizo necesaria la incorporacion de herramientas complementarias para
agilizar y automatizar las tareas relacionadas con la busquedas y localizacién de estos
recursos. Es asi como surgen conceptos como el de metablsqueda, mediante la cual un
usuario puede consultar multiples catalogos desde un Unico punto central y de manera casi
transparente. Los sistemas de metablsqueda permiten unificar acervos bibliograficos de
multiples bibliotecas digitales, y ofrecer a los usuarios un espectro de documentos mas amplio.
Este tipo de herramientas ayuda también a ampliar la base de usuarios de la biblioteca digital,
construir puentes para aumentar la cooperacion entre bibliotecas fisicamente distantes y

ofrecer servicios de provision bibliografica mucho mas eficientes y eficaces.



Los metabuscadores hacen un gran aporte a la hora de localizar recursos bibliograficos; sin
embargo, resulta evidente la necesidad de contar con herramientas que permitan agilizar los
servicios de busqueda bibliogréfica y que faciliten la labor de referencistas y bibliotecarios
encargados de atender la creciente demanda de investigadores, docentes y alumnos de su
institucion. Dicha labor consiste en localizar un recurso solicitado a través de un pedido,

mediante una basqueda en los diferentes repositorios y bibliotecas digitales de acceso abierto.

Una alternativa a explorar es la integracion de motores de metabusqueda con los sistemas de
gestion de los servicios de referencia bibliografica que ofrecen las bibliotecas. Dicha integracion
puede realizarse de manera transparente y automatica, sin la necesidad de la intervencion
manual de los referencistas. Asi por ejemplo, cada vez que se registra un nuevo pedido de
bibliografia en el sistema de gestién de la biblioteca, el bibliotecario o referencista dispondra
“automaticamente” de una lista de resultados posibles basados en una recoleccion de recursos
realizada por el herramienta de metablsqueda, con el fin de optimizar el trabajo del
referencista. Esta integracion transparente entre el metabuscador y el software de gestion
debe estar coordinada por un usuario administrador, cuyo trabajo sera el de especificar ciertos
pardmetros de busqueda, para refinar y efectivizar la misma. La actividad de recoleccion de
recursos puede realizarse de forma simultdnea sobre mdltiples catalogos y repositorios

institucionales, lo que ampliara aiin mas la oferta de recursos bibliogréficos.

Docentes, estudiantes e investigadores son los principales consumidores de recursos
bibliograficos altamente especificos, y por lo tanto de servicios de busqueda de dichos
recursos. Debido al amplio abanico de fuentes de recursos disponibles, se produce una
dispersién de solicitudes realizadas por parte de dichos usuarios a sus bibliotecas, con lo que
se pierde la posibilidad de caracterizar las busquedas realizadas de acuerdo a perfiles pre-
establecidos, lo que se traduce en una pérdida de tiempo. Adicionalmente, todas estos actores
podrian beneficiarse considerablemente con servicios que les propongan recursos
bibliograficos actualizados de manera automatica y transparente a partir de la disponibilidad en
la red de catalogos o en los repositorios de sus instituciones. Estas propuestas pueden ser
realizadas directamente desde los sitios web de las instituciones, blogs de las catedras o
sistemas de e-learning. Lamentablemente, estas herramientas no estan disefiadas para ofrecer
con servicios bibliograficos, y mucho menos con herramienta de metablsqueda, y resulta
necesario realizarles modificaciones o extensiones para aprovechar las capacidades de los

nuevos sistemas de las bibliotecas digitales.



1.2. Objetivos

En este trabajo se presenta un producto de software denominado MetalLib Service
(Herramienta de Software para Metablusqueda), el cual estara disefiado para asistir a alumnos,
docentes y referencistas, en el proceso de recoleccién de recursos bibliograficos altamente

especificos.

El objetivo serd poder brindar, a partir de MetaLib Service, un servicio de metabusqueda sobre
un conjunto de catélogos en linea. Dicha herramienta podréa ser utilizada por cualquier persona,
institucion o entidad que necesite realizar blusquedas particulares o puntuales en determinadas
areas y se encuentre con la necesidad de localizar documentos especificos de manera rapida y
eficaz. La herramienta contara con una APl para aquellas aplicaciones de terceros que estén
interesadas en consumir el servicio brindado, encargada de abstraer el funcionamiento

principal, permitiendo asi una integracién clara y transparente.

1.3. Organizacion de la Tesina

Este informe se encuentra dividido en diversos capitulos que abarcan temas relacionados entre

si.

Resumen del Capitulo 2

En este capitulo se plantea un marco teérico de los distintos conceptos en los que se hara
mayor hincapié a lo largo de los diferentes capitulos, con el objetivo de facilitar la comprensién

de la posterior lectura.

Resumen del Capitulo 3

En este capitulo se describe MetalLib Service, una herramienta desarrollada para la realizaciéon
de metablsquedas. La misma puede ser utilizada por cualquier persona, institucién o entidad
gue que necesite realizar busquedas particulares o puntuales en determinadas areas y se

encuentre con la necesidad de localizar documentos especificos de manera rapida y eficaz.

Resumen del Capitulo 4



En este capitulo se presentan en detalle los entornos de aplicacién y casos de prueba que

fueron considerados, junto con los resultados obtenidos.

Resumen del Capitulo 5

Se presentan las conclusiones finales obtenidas y los trabajos e investigaciones futuras

gue se esperan realizar con el fin de optimizar la herramienta.

Anexo 1 - Integracion y uso de la API
En este apartado, se busca brindar soporte a aquellos desarrolladores de aplicaciones de
terceros que estén interesados en integrar la API, con el fin de interactuar con el servicio

brindado por MetaLib Service.



Capitulo 2

Conceptos generales relacionados a repositorios
digitales

2.1. Introduccion

Hace unos afios, la informacion ha sufrido la denominada “explosion digital” originada por la
rapida evolucién de la tecnologia y el crecimiento de Internet con sus multiples posibilidades
de acceso y socializacién de la informacién. Este nuevo hito informacional ha generado
algunos problemas y nuevas oportunidades a los protagonistas de la organizacion documental,
quienes deben abocarse a crear y adaptar herramientas para un tratamiento mas eficiente de la

informacion en el contexto digital.

Las nuevas representaciones de conocimiento, como son las publicaciones electrdnicas tanto
los textos, imagenes, entre otros, han disminuido las expectativas de relevancia en la
recuperacion de la informacién. Teniendo en cuenta que una busqueda en Internet por medio
de un buscador comun arroja una cantidad excesiva de resultados, de dudosa calidad v,
muchas veces, fuera de contexto con respecto a los parametros de busqueda, es necesario
buscar soluciones que sean aplicables, reusables y, que ademas, permitan administrar y

recuperar eficientemente la informacion.

En la actualidad existen multiples bibliotecas digitales y repositorios institucionales, en los
cuales la visibilidad de sus recursos preservados se incrementa gradualmente porque, a su
vez, crece su necesidad de interoperar con otros sistemas de informacién digital. El término
preservacion digital se basa en la busqueda de soluciones para conservar aquellos
documentos digitales almacenados, sea cual sea su formato, el software, hardware o sistema
gue se utilizé para su creacion, manteniendo asi la informacion pese a los rapidos cambios

tecnolégicos.

Segun la Digital Library Project, la biblioteca digital se puede definir del siguiente modo:



"El concepto de biblioteca digital no es Unicamente el equivalente de repertorios digitalizados
con métodos de gestion de la informacién. Es mas bien, un entorno donde se reunen
colecciones, servicios, y personal que favorece el ciclo completo de la creacion, difusién, uso y
preservacion de los datos, para la informacién y el conocimiento" (Santa Fe Workshop on

Distributed Knowledge Work Environments).

Por otro lado Clifford Lynch, dice que un repositorio institucional universitario es:
“Un conjunto de servicios que ofrece la universidad a los miembros de su comunidad para la
direccién y distribucion de materiales digitales creados por la institucion y los miembros de esa
comunidad. Es esencial un compromiso organizativo para la administracion de estos materiales
digitales., incluyendo la preservacion a largo plazo, cuando sea necesario, asi como la
organizacién y acceso o su distribucion”.
Las caracteristicas mas importantes de un repositorio institucional son:

e Pertenecen a una institucion académica.

e Son acumulativos y perpetuos.

e Son abiertos e interactivos.

A partir de éstas dos definiciones, podemos concluir que las diferencias mas notables entre
estos dos conceptos se basan en que los repositorios son un lugar donde se almacena material
generado por los propios académicos de la universidad, es decir , es un sistema de informacion
gue reune, preserva, divulga y da acceso a la produccion intelectual y académica de las
comunidades universitarias, a diferencia de la biblioteca donde en general se coloca material

gue puede ser de utilidad para los usuarios y que provienen de diversas fuentes.

Tanto las bibliotecas digitales como los repositorios estan compuestos por “objetos digitales”,
también llamados recursos. Dichos recursos se encuentran organizados a través de un proceso
de catalogacién. La catalogacion es un subconjunto de un campo mucho mayor que, en
ocasiones, es llamado control bibliogréfico. El control bibliografico ha sido definido como *
estrechamente ligada, en un ciclo, a la creacion, almacenamiento, manipulacién y recuperacion
de datos bibliograficos” (R. Smiraglia).

La catalogaciéon puede ser definida como el medio a través del cual los catalogos son
preparados. El catadlogo es un conjunto organizado de registros que representan las obras que

forman parte de una coleccion en particular. Los catdlogos cumplen varias funciones, las cuales



fueron establecidas en 1904 por Charles A. Cutter en Rules for a dictionary catalog. Segun

Cutter los objetivos del catalogo son:

e Posibilitar que una persona encuentre un libro cuando algunos de los siguientes
elementos es conocido: el autor, el titulo o el tema.

e Mostrar lo que la biblioteca tiene escrito sobre un autor dado, sobre un tema dado o en
tipo especifico de literatura.

e Asistir en la eleccion de un libro bibliograficamente (como lo relativo a su edicion) o

literaria/tematicamente (como lo relativo a su caracter).

En el afio de 1961 la International Federation of Library Associations (IFLA) en su conferencia
de Paris estableci6 los propdsitos de los catalogos de autor/titulo los cuales establecen que el
catalogo debe ser un instrumento eficiente para poder determinar si la biblioteca tiene un libro
en particular determinado por su autor o por su titulo; si el autor no es nombrado en el libro,
sélo por su titulo; si el autor y el titulo son insuficientes para identificar el libro, por un subtitulo
apropiado para el titulo. Y, cuales libros existen escritos por un autor determinado y cuales

ediciones de un libro en particular tiene la biblioteca.

Existen varios tipos de catalogo, los cuales son:
e Clasificados. Ordenados de acuerdo al nimero de clasificacion de las obras listadas.
e Alfabéticos. Ordenados alfabéticamente de acuerdo al elemento de entrada de las obras
listadas. A su vez, los catalogos alfabéticos pueden ser de tipo diccionario o divididos.
e En linea. La informacion se despliega de acuerdo al disefio que se tenga de los

formatos de salida, la cual puede variar enormemente de uno a otro.

El proceso de catalogacion se divide en 4 grandes ramas:
e Catalogacion descriptiva.
e Andlisis tematico.
e Control de autoridad.

e Catalogacion cooperativa.
Catalogacion descriptiva

La catalogacion descriptiva es esa fase del proceso de catalogacion que tiene que ver con la

identificacion y descripcion de una obra, el registrar la informacion en la forma de un registro

10



catalogréfico, y la seleccién y formacion de los puntos de acceso, con excepcion de los puntos
de acceso tematico. La catalogacion descriptiva describe los aspectos fisicos de la obra e
identifica la responsabilidad para el contenido intelectual, sin hacer referencia a su clasificacion
tematica o a la asignacion de los encabezamientos tematicos, ambos elementos propios de la

catalogaciéon temética.

Analisis tematico

El analisis tematico consiste en la determinacién de los temas que aborda una obra o en
palabras de un lenguaje controlado con que se define el contenido intelectual de la obra.
Incluye topicos, personas, organizaciones, estos se conocen como encabezamientos de
materia.

Control de autoridad
El control de autoridad es el proceso de mantener consistencia en la forma usada para
representar un punto de acceso y el proceso de mostrar las relaciones entre nombres, obras y

temas. Esto se logra a través del uso de reglas.

Catalogacion cooperativa

Todos los procesos anteriormente descritos tienen la caracteristica de ser originales; este
proceso, en cambio, posee la caracteristica principal de requerir la participacion de un grupo
determinado de instituciones. Consiste en que una de las instituciones realiza la catalogacion
original de una obra, poniéndola a la disposicion del grupo. Generalmente suelen utilizarse
formatos internacionales y estandarizados para el intercambio de informacién, como podria ser
MARC, Dublin Core, entre otros.

Actualmente existen varios estandares creados y en desarrollo para dar soluciébn a los
problemas relacionados con la interoperabilidad entre los distintos repositorios institucionales y
las bibliotecas digitales con otros sistemas de informacion digital. A continuacién se brinda una

definicion concreta sobre éste término:
“La interoperabilidad es la capacidad de un sistema o de un producto de trabajar con otros

sistemas 0 productos sin un esfuerzo especial por parte del cliente. Desde este punto de vista

computacional, la interoperabilidad permite generar un enlace entre sistemas de trabajo para
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las diferentes tecnologias de informacioén promoviendo una sana convivencia y operatividad... “
(Martinez Equihua, Saul, 2007).

Los estandares arriba mencionados deben ser aplicables y reusables en forma amplia en
espacios que albergan informacion digital, siendo alguno de ellos:
e Transporte y Comunicacion: Z39.50, OpenSearch, SRU/SRW, HTTP, OAI-PMH, cURL.
e Metadatos: XML, JSON, Dublin Core, Marc, entre otros.

A lo largo de éste capitulo se detallan, entre otras cosas, cada uno de los estandares

mencionados anteriormente.

2.2. Transporte y comunicacion

HTTP

El Protocolo de Transferencia de HiperTexto (Hypertext Transfer Protocol) es un sencillo
protocolo cliente-servidor que articula los intercambios de informacion entre los clientes Web y
los servidores HTTP. La especificacion completa del protocolo HTTP/1.0 esta recogida en el
RFC 1945". Fue propuesto por Tim Berners-Lee, atendiendo a las necesidades de un sistema
global de distribucion de informacion como el World Wide Web.

Desde el punto de vista de las comunicaciones, esta soportado sobre los servicios de conexién
TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol), y el funcionamiento se basa en: un
proceso servidor escucha en un puerto de comunicaciones TCP (por defecto, el 80), y espera
las solicitudes de conexion de los clientes Web. Una vez que se establece la conexion, el
protocolo TCP se encarga de mantener la comunicacién y garantizar un intercambio de datos

libre de errores.

HTTP se basa en sencillas operaciones de solicitud/respuesta. Un cliente establece una
conexién con un servidor y envia un mensaje con los datos de la solicitud. El servidor responde
con un mensaje similar, que contiene el estado de la operacion y su posible resultado. Todas

las operaciones pueden adjuntar un objeto o recurso sobre el que actlan; cada objeto Web

! http://www.w3.org/Protocols/rfc1945/rfc1945
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(documento HTML, fichero multimedia o aplicacion CGI) es conocido por su URL (Uniform

Resource Location).

El estdndar HTTP/1.0 recoge Unicamente tres comandos, que representan las operaciones de

recepcion y envio de informacion y chequeo de estado:

e GET : se utiliza para recoger cualquier tipo de informacion del servidor.

e HEAD: solicita informacion sobre un objeto (fichero), por ejemplo tamafio, tipo, fecha de
modificacion.

e POST: sirve para enviar informacién al servidor, por ejemplo los datos contenidos en un

formulario.

cURL

cURL es una libreria de funciones escrita e ideada por Daniel Stenberg, la cual permite realizar
una conexion y acceder a una multitud de servidores distintos como telnet, http, ftp o Idap.
cURL es open source/software libre distribuido bajo la Licencia MIT.

El principal propoésito y uso para cURL es automatizar transferencias de archivos o secuencias
de operaciones no supervisadas. Es por ejemplo una buena herramienta para simular las
acciones de un usuario en un navegador web. Libcurl es la biblioteca/API correspondiente que
los usuarios pueden incorporar en sus programas; cURL actlla como un envoltorio (wrapper)

aislado para la biblioteca libcurl.

En el desarrollo de la herramienta, particularmente para el desarrollo de la libreria? para
integrarla con aplicaciones de terceros, se ha utilizado la libreria Libcurl. Las funciones mas
importantes de Libcurl son:
e curl_init(): recibe por parametro la url a la que se desea conectarse, por ejemplo:
$conn = curl_init(‘url’);

Inicia una nueva sesién y devuelve el manipulador curl para el uso de las funciones. En

caso de producirse algun tipo de error, retorna false.

Inicia una nueva sesion y devuelve el manipulador curl para el uso de las

funciones. En caso de producirse algun tipo de error, retorna false.

% \Ver mas en Anexo 1: Introduccion y uso de la API

13



e curl_copy_handle(): Copia el recurso cURL junto con todas sus preferencias. Recibe por
pardmetro el recurso cURL devuelto por curl_init().

e curl_error(): Devuelve un mensaje claro del error en formato de texto de la dltima
operacién cURL o una cadena vacia si no ocurrié ningn error.

e curl_close(): Esta funcién cierra una sesién CURL y libera todos sus recursos.

OpenSearch

OpenSearch es un conjunto de tecnologias que tienen como objetivo integrar de forma mas
sencilla las consultas a buscadores por parte de cualquier aplicacion. Los promotores de este
estandar fueron A9.com y Amazon.com, y hoy en dia se esta convirtiendo en un estandar de
facto en principales sistemas de busgeda. OpenSearch fue desarrollado sobre el estandar

XML y esta disponible de acuerdo con la los términos de las licencias Creative Commons.

OpenSearch esta formado por:

e Archivos descriptivos OpenSearch / OpenSearch Description Documents: archivos en
formato XML que identifican y describen un motor de basqueda. Explican cobmo obtener
los resultados de un servidor.

e OpenSearch RSS (en la versién 1.0) o OpenSearch Response (en la 1.1): formato para
proporcionar los resultados de busquedas.

e Agregadores: sitios que pueden mostrar resultados realizados mediante OpenSearch.

A continuacion se detallan las distintas etiquetas por las cuales esta compuesto el descriptor.
Se tomara como ejemplo el descriptor del repositorio de la Universidad Nacional de La Plata
(SeDiCi) a fin de explicar detalladamente qué representa cada etiqueta del XML.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<OpenSearchDescription xmIns="http://a9.com/-/spec/opensearch/1.1/">
<ShortName>SeDiCl</ShortName>

<LongName>Servicio de Difusion de la Creacion Intelectual</LongName>
<Description>Repositorio institucional de la Universidad Nacional de La Plata</Description>
<InputEncoding>UTF-8</InputEncoding>

<OutputEncoding>UTF-8</OutputEncoding>

<Query role="example" searchTerms="software"></Query>

<Tags>SeDiCl, Open Access, Digital Library, UNLP, Academic resources</Tags>
<Contact>administradores@sedici.unlp.edu.ar</Contact>
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<Image height="16" type="image/vnd.microsoft.icon"
width="16">http://sedici.unlp.edu.ar/themes/Sedici/images/favicon.ico</Image>

<Url template="http://sedici.unlp.edu.ar/open-
search/discover?query={searchTerms}&start={startindex?}&rpp={count?}&format=atom
type="application/atom+xml; charset=UTF-8"></Ur|>

<Url template="http://sedici.unlp.edu.ar/open-
search/discover?query={searchTerms}&start={startindex?}&rpp={count?}&format=rss"
type="application/rss+xml; charset=UTF-8"></Ur|>

</OpenSearchDescription>

Figura 2.1 Ejemplo descriptor Open Search de SeDiCi

ShortName: indica el nombre corto que identifica al repositorio. La cantidad maxima de
caracteres puede ser 16. El texto no debe contener texto HTML o de otro tipo, debe ser
texto sin formato.

Description: representa una pequefia descripcion del servicio. Esta permitido hasta 1024
caracteres. El texto no debe contener texto HTML o de otro tipo, debe ser texto sin
formato.

InputEncoding: indica la codificacién de los caracteres de entrada. Por defecto es UTF-
8. Este elemento puede aparecer, ninguna, una o Mas veces.

OutputEncoding: idem anterior pero hace alusién a los caracteres de salida. Por defecto
es UTF-8. Este elemento puede aparecer, ninguna, una o mas veces.

Query: identifica consultas predefinidas. El estandar recomienda definir una consulta de

ejemplo (utilizando el atributo role="example"), que en este caso es software. Los

diferentes atributos que puede tener el elemento son:

o role: contiene una cadena que identifica cémo el cliente de busqueda debe

interpretar la peticion de busqueda definida por este elemento de consulta. Este

atributo es obligatorio y debe ser un valor definido en la especificacion de roles

(role values specification®)

o title: contiene una cadena que describe la peticion de bdsqueda. La cantidad

maxima de caracteres puede ser 256. El texto no debe contener texto HTML o

de otro tipo, debe ser texto sin formato.
o totalResults:
o searchTerms:

o count:

3 http://www.opensearch.org/Specifications/OpenSearch/1.1#Role_values
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o

e Tags:

startindex

startPage

language

inputEncoding

outputEncoding

contienen las diferentes etiquetas que podran definir qué es lo que se puede

encontrar en el repositorio o para qué sirve. La cantidad méxima de caracteres puede

ser 256. El texto no debe contener texto HTML o de otro tipo, debe ser texto sin formato.

El elemento puede aparecer mas de una vez.

e Contact: contiene una direccién de contacto del repositorio de busqueda. El contenido

se debe ajustar a los requisitos de la seccion 3.4.1 de RFC 2822* "Addr-spec

specification”.

e URL: este atributo es el mas importante, ya que con esta etiqueta se define como tiene

gue hacer la peticion el navegador para obtener los resultados de busqueda que desea

el usuario. Los atributos de dicho campo pueden ser:

o

template: indica la forma en que se construira la URL para la consulta. Dentro de
este atributo se pueden introducir plantillas que se expanden de forma dindmica;
la mas habitual es {searchTerms}, la cual se expande a los términos de
busqueda introducidos por el usuario en la busqueda.

type: indica el tipo de recurso que se describe. Debe ser un tipo MIME valido,
ejemplo “text/html”, “application/rss+xml”, entre otros. Este campo es obligatorio.
rel: Ejemplo: “results”, “suggestions”, “self’, “collections”.’

indexOffset: indica el nUmero de indice del primer resultado de la busqueda. Por
defecto es 1.

pageOffset: indica el numero de pagina del primer conjunto de resultado de

busqueda. Por defecto es 1.

Es importante sefialar que no es necesario definir todos estos atributos, de hecho Unicamente

son obligatorios Shortname, Description y URL.

Dspace

4 http://tools.ietf.org/html/rfc2822
° http://www.opensearch.org/Specifications/OpenSearch/1.1#Url_rel_values
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Un ejemplo de software compatible con OpenSearch es DSpace, utilizado por el repositorio de
la UNLP (SeDiCi) y cuya funcionalidad ha sido integrada en este trabajo (en el siguiente
capitulo se trata en detalle esta integracion). DSpace es una plataforma de software de cédigo
abierto desarrollado por las bibliotecas del MIT (Massachusetts Institute of Technology) y
Hewlett Packard Labs. Se encuentra desarrollado en Lenguaje Java bajo la licencia BSD de
codigo abierto. Esto significa que cualquier organizacion puede utilizar, modificar, e incluso
integrar el codigo en su aplicacion comercial sin pagar derechos de licencia.

DSpace se trata de un sistema de repositorio digital que preserva y permite acceder facilmente
a todo tipo de contenido digital, incluyendo textos, imagenes, videos, entre otros. Tiene por
objetivo organizar la produccioén intelectual de una institucién, describirla, difundir y preservar
sus objetos digitales en el tiempo. Ademas DSpace es personalizable para adaptarse a las

necesidades de cualquier organizacion.

Las cuatro funcionalidades principales de DSpace son:
e Facilitar la captura y la inclusion de materiales, incluyendo sus metadatos.
e Facilitar el acceso a los mismos de una manera sencilla.
e Facilitar la preservacion a largo plazo de dichos materiales.

e Facilitar la difusion de los objetos digitales.

DSPACE

 DEJETOS DIGITALES |

Figura 2.2 Funcionalidades de DSpace

Estructura DSpace

La informacion que almacena DSpace esta estructurada en 5 componentes basicos:

e Comunidades/Subcomunidades: son conjuntos de colecciones y subcomunidades.

6 Imagen tomada de: Ibai Sistemas.(marzo, 2012) Informe de adaptacion de DSpace a Europeana. Fase
Danubio: Europeana Data Model (EDM)
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e Colecciones: agrupaciones de items.
e [tems: metadatos + archivos.
e Bundles: paquetes de archivos.

e Bitstreams: archivos.

Los items se subdividen en paquetes (Bundles) de Bitstreams. Un Bitstream puede ser un
archivo html, una imagen, un documento word, etc. Un ejemplo de Bundle puede ser un grupo
de archivos con cddigo html y sus imagenes relacionadas que se unen para formar un
documento html. Las comunidades y colecciones en DSpace se utilizan para hacer que el
repositorio sea facilmente navegable, con una estructura que, a menudo, representa la propia
organizacion. Cada comunidad contiene metadatos descriptivos acerca de si misma y de las
colecciones que figuran en ella. Las comunidades pueden ser departamentos, centros de

investigacion, o alguna otra unidad administrativa dentro de la institucion.

Generalmente el administrador de DSpace, trabaja en una comunidad para crear flujos de
trabajo, aprobar contenidos, etiquetar metadatos, etc. Las colecciones pueden pertenecer a
una comunidad o a varias comunidades (la colaboracién entre las comunidades puede dar
lugar a una colecciéon compartida). Como ocurre con las comunidades, cada coleccién contiene

metadatos descriptivos sobre si misma y los temas contenidos en ella.

Conservador

Dspace / ! colecciones

v
Remitente “‘ﬁn Ac;6~
b

Usuario

Sids iy,

PYPYryy T

N

! Imagen tomada de: Ibai Sistemas.(marzo, 2012) Informe de adaptacion de DSpace a Europeana. Fase
Danubio: Europeana Data Model (EDM)
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Figura 2.3 Funcionamiento de DSpace

Z39.50

El protocolo Z39.50 es un estandar internacional para la comunicacién entre sistemas
informaticos, el mismo posee ya muchos afios de uso (comenzé a utilizarse en los 70), lo cual
lo hace robusto y estable, y sigue siendo un eslabdén clave en el desarrollo de sistemas en el
ambito de Bibliotecas Digitales. Z39.50 provee un mecanismo eficiente para recuperar
informacion basado en la filosofia Cliente-Servidor, y es totalmente independiente de la

plataforma (hardware y software) en la cual se ejecutan clientes y servidores

El estdndar Z39.50 especifica formatos y procedimientos para gestionar el intercambio de
mensajes entre un cliente y un servidor, permitiendo asi que el usuario busque en bases de
datos remotas, identifique los registros que se ajusten a determinados criterios, y recupere
algunos o todos los registros identificados, asi como otras informaciones asociadas en funcion
de la base de datos.

Las aplicaciones que recolectan los recursos via Z, tienen la ventaja de conseguir un acceso
uniforme a un gran ndmero de fuentes de informacién diversas y heterogéneas, incluso de
manera simultdnea, superando las diferencias entre los sistemas informaticos, los motores de
busqueda y las distintas bases de datos. Para alcanzar esta interoperabilidad entre distintos
sistemas, Z39.50 facilita un lenguaje comin para realizar las dos operaciones basicas que
garantizan la recuperacion de informacién: seleccién de informacion y obtencion de la misma.
Por ello, Z39.50 contempla la estandarizacién tanto de los mecanismos de codificacién (cémo
deben codificarse los datos para ser transferidos) como de la semantica del contenido
(modelizacién de los datos con una semantica comun para cada comunidad especifica).

Desde el punto de vista de los mecanismos de codificacion, es importante recordar que Z39.50
simplemente es un estandar de comunicacién, es decir, sélo especifica qué debe transferirse,
pero adicionalmente necesita un servicio de transporte fiable. Z39.50 especifica la estructura
(Abstract Syntax Notation One, ASN.1) de los mensajes (Protocol Data Units, PDUs) que se
intercambian entre cliente y servidor.

Cabe destacar que Z39.50 no solo provee un método eficiente para recuperar informacion,
sino que también facilita la interconexion de sistemas informaticos, sin importar el software y
hardware que corran los sistemas involucrados.

El protocolo Z provee los siguientes servicios:

e 11 servicios nativos:
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o Initialization: permite al cliente negociar una Z-asociacion (funcionalidad
soportada, juego de caracteres, idioma, etc.).

o Search: permite al cliente consultar las bases de datos de un servidor, crear el
conjunto de resultados en el servidor y recibir informacion sobre dicho conjunto.

o Retrieval: incluye dos servicios distintos, Present, que permite al cliente solicitar
uno 0 mas registros de un conjunto de resultados, y Segmentation, que permite
al servidor descomponer en varios segmentos la informacién solicitada en los
casos necesarios.

o Result-set-delete: permite a un cliente solicitar que se borre un conjunto de
resultados determinado, o todos ellos.

o Access Control: permite al servidor que evalie al cliente, mediante palabras
depaso, etc.

o Accounting/resource Control: incluye tres servicios distintos, Resource-control,
gque permite el servidor controlar e informar al cliente de los recursos
consumidos o estimados, Trigger-resource-control, que permite al cliente
solicitar que se inicie el control de recursos o cancelar la operacion, y
Resourcereport, que permite al cliente solicitar un informe de recursos tanto de
una operacién, como de una sesion completa.

o Sort: permite que el cliente solicite al servidor una ordenacion del conjunto de
resultados, o unir varios conjuntos y luego ordenar el resultado.

o Browse: permite recorrer una lista ordenada de términos (materias, titulos, etc.).

o Explain: ofrece detalles del servidor como bases de datos disponibles, indices,
servicios disponibles, etc. con idea de que se puedan desarrollar clientes que se
auto configuren en funcién de los servidores que encuentren.

o Extended Services: permite el acceso a servicios ajenos al protocolo que pueden
perdurar una vez termine la Z-asociacion como busquedas periédicas, conservar
conjuntos de resultados, etc.

o Termination: permite al cliente o al servidor interrumpir las operaciones activas e

iniciar el cierre de la Z-asociacion.
e 7 servicios extendidos:

Permiten definir tareas que se desarrollan por el cliente Z fuera de la sesion Z239.50. El

servidor mantiene una base de datos especial con estas tareas definidas por el cliente.
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Dichas tareas suelen ser mas complejas que las operaciones de busqueda (Search) y
recuperacion (Retrieval).

o PersistentResultSet: permite guardar un conjunto de resultados para su uso

posterior.

o PersistentQuery: permite guardar estrategias de busquedas.

o PeriodicQuerySchedule: permite definir calendarios peridédicos de busqueda.

o ItemOrder: permite solicitar ejemplares.

o DatabaseUpdate: permite actualizar la base de datos.

o ExportSpecification: permite crear especificaciones de exportacion.

o Exportinvocation: permite invocar una especificacion de exportacion.

Para garantizar el otro aspecto de la interoperabilidad, conjuntamente a esta codificacion
estandar de mensajes, Z39.50 se apoya en el concepto de conocimiento de una semantica
compartida. Los distintos &mbitos proveedores o consumidores de contenidos de informacion
han ido acordando estructuras y atributos comunes en cada uno de ellos, lo que permite un
acceso uniforme a informacion heterogénea dentro de cada @mbito o comunidad.

El modelo de arquitectura basico del estandar Z39.50 se apoya en este concepto de semantica
en funcién del contenido. Es decir, cada servidor ofrece una vision de sus bases de datos en
funcién del dominio o el ambito en que nos encontremos, una representacion virtual de los
registros que contiene, donde la estructura légica real de la base de datos permanece oculta, y

so6lo se refleja la que corresponde a la semantica de ese dominio.

SRU/SRW

Los protocolos SRU (Search/Retrieve URL) y SRW (Search/Retrieve Web Service) son la
evolucion del protocolo Z39.50, los tres estandares disefiados y mantenidos por la Library of
Congress (LOC), como aporte para la estandarizacion la basqueda y la recuperacion de la
informacion en ambientes Web.

Después de 20 afios de trabajo, la International Maintenance Agency, de la LOC, empez6 a
desarrollar a partir de Z39.50 un protocolo para el intercambio, exportacién de registros
bibliogréaficos, busquedas y recuperacion de la informacién existente en Internet, es asi como
nace SRU/SRW, acronimo que especifica, las busquedas y la recuperacion de informacion en

ambientes de URL y de servicios Web.

Funcionalidad de SRU/SRW

21



SRU (Search / Retrieve Via URL) es un protocolo estandar de blsqueda para realizar consultas
a través de Internet. Este protocolo utiliza CQL como lenguaje para realizar dichas consultas.
Una de las principales ventajas de SRU radica en su sencillez. Un requerimiento SRU desde un
cliente a un servidor es simplemente una URL HTTP, la cual consta de dos partes: la url base,
y la parte de busqueda. Los requerimientos SRU pueden incluir caracteres Unicode.

La url base es simplemente la direccién (y puerto) del servidor contra el que se hard la
consulta. La parte de busqueda consiste en una serie de parametros, separados por el

caracter“&”, con la forma “clave=valor”.

El servidor recibe el requerimiento y parsea la url, obteniendo los nombres de los parametros y
los valores de los mismos. Luego de verificar los nombres de cada parametro, el servidor
ejecuta la consulta especificada y genera una respuesta con formato XML, la cual es enviada al
cliente para que la intérprete.

La idea de SRW es muy similar a la de SRU. La diferencia radica en que los mensajes entre el
cliente y el servidor no son enviados a través de una URL, sino que se utiliza el formato XML
sobre el protocolo HTTP, por medio de SOAP. Si bien a primera vista la diferencia parece ser
minima, este cambio acarrea un conjunto de ventajas muy significativas. Los beneficios que se
desprenden directamente son: mejor soporte para extension, autenticacion, y caracteristicas de

WebServices.

CoL

CQL es un lenguaje formal para representar consultas para sistemas de recuperacion de
informacion como ser indices web, catalogos bibliogréaficos e informacion sobre colecciones de
museos. CQL se disefié con el objetivo de que las consultas puedan realizarse en un lenguaje
gue sea facil de escribir y de leer, que sea lo mas intuitivo posible, y sobre todo esto, que
mantenga la expresividad de lenguajes de consulta mas complejos. CQL trata de combinar en
las expresiones la simplicidad e intuitividad de los lenguaje mas simples, como es CCL, para
realizar las consultas de todos los dias, con la riqueza de los lenguajes de consulta mas
expresivos, como lo son SQL, XQuery, entre otros, para permitir la aplicacion de conceptos

mas complejos cuando es necesario.

OAI-PMH
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El protocolo OAI-PMH, en inglés Open Archives Initiative — Protocol for Metadata Harvesting,
fue disefiado especificamente para transmitir datos de un sistema de informacion hacia otro a
través de internet, tratando de ser sencillos en su implementacion pero siendo muy claros en
cuanto a las reglas de uso para promover el estandar y ser aplicado eficientemente al facilitar la
difusion de contenidos sobre la Web, con el fin de convertirse en un mecanismo altamente

usado para compartir recursos documentales a través de internet.

Este protocolo orientado a la recoleccion de metadatos, se trata de una simple interfaz que
permite el acceso a los metadatos de contenidos o recursos en formato XML provenientes de
distintas fuentes, plataformas y repositorios; se encarga exclusivamente de la comunicacion de
metadatos, no de los textos completos de los documentos que se referencian; requieren
adhesion a los metadatos Dublin Core, al cual se adapta porque es muy sencillo, flexible y
puede ser soportado por la mayoria de los proveedores de datos y servicios; pero permite y
apoya otros formatos de metadatos.

Existen dos clases de participantes en el marco de OAI-PMH:
e Proveedores de datos: que son los propios archivos de depdsitos de documentos que
proporcionan los metadatos relacionados con los documentos que almacenan.
e Proveedores de servicios: recopilan los metadatos de diferentes archivos para
proporcionar servicios de valor afadido a los usuario finales: sistemas de busquedas e
identificacion, filtrado, alertas tematicas, medicion del uso e impacto de documentos,

etc.

Proveedores de datos

\ \ /| |\ M Y6 Wy
\ \ f { , ey } J

' S "‘, | /Recoleccién
‘| | / /\/\ | /| basadaen
'/ \ || OA-PMH

Proveedores de servicios

8 Imagen tomada de: http://travesia.mcu.es/portalnb/jspui/html/10421/1823/page2.htm
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Figura 2.4 Recoleccién de recursos basada en OAI-PMH

Cabe destacar que el protocolo OAI-PMH:

Genera y promueve estandares de interoperabilidad que facilitan la difusion, intercambio
y accesibilidad a documentos de diferentes naturaleza.

Permite almacenar los metadatos en un solo punto de la red donde ser realizan las
diferentes consultas.

Se ocupa de la gestion de la informacion, por lo que no define la creacién de los
metadatos, ni da los parametros para realizar un consulta.

Utiliza transacciones HTTP utilizado en la transferencia de contenidos web, donde esta
definida la sintaxis y la semantica que utilizan los clientes y servidores para
comunicarse entre si.

Esta basado en un modelo cliente/servidor que transmite preguntas y respuestas entre
un proveedor de datos y un proveedor de servicios.

Las peticiones se emiten utilizando los métodos GET o POST del protocolo HTTP y constan de

una lista de opciones con la forma de pares del tipo: clave=valor. Existen seis peticiones que un

cliente puede realizar a un servidor:

GetRecord: Utilizado para recuperar un registro concreto. Necesita dos argumentos:
identificador del registro pedido y especificacion del formato bibliografico en que se
debe devolver.

Identify. Utilizado para recuperar informacién sobre el servidor: nombre, versiéon del
protocolo que utiliza, direccion del administrador, etc.

Listldentifiers. Recupera los encabezamientos de los registros, en lugar de los registros
completos. Permite argumentos como el rango de fechas entre los que queremos
recuperar los datos.

ListRecords. Igual que el anterior pero recupera los registros completos.

ListSets. Recupera un conjunto de registros. Estos conjuntos son creados
opcionalmente por el servidor para facilitar una recuperacion selectiva de los registros.
Seria una clasificacion de los contenidos segun diferentes entradas. Un cliente puede
pedir que se recuperen solo los registros pertenecientes a una determinada clase. Los
conjuntos pueden ser simples listas o estructuras jerarquicas.

ListMetadataFormats. Devuelve la lista de formatos bibliogréaficos que utiliza el servidor.
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El protocolo soporta multiples formatos para expresar los metadatos, no obstante requiere que
todos los servidores ofrezcan los registros utilizando Dublin Core no calificado, codificado en
XML. Ademas de éste formato cada servidor es libre de ofrecer los registros en otro/s formatos
adicionales (MARC por ejemplo). Un cliente puede pedir que los registros se le sirvan en

cualquiera de los formatos soportados por el servidor.

Una vez cosechados los registros a través del protocolo OAI-PMH, éstos podran ser indexados
a través de una herramienta de indexacion. Estas Ultimas son herramientas de software
disefiadas especialmente para almacenar documentos textuales y proveer medios para su
posterior recuperacion a partir de palabras o frases de consulta. Estan preparadas para lidiar
con un volumen de documentos muy elevados, proporcionando ademas una serie de
caracteristicas adicionales que permiten en cierta medida, tratar con problemas de

heterogeneidad, descartar palabras irrelevantes, dividir palabras, entre otras cosas.

Si bien en la actualidad existen multiples herramientas clasificadas como Indexadores de Texto,
sélo algunas han sido tan exitosas y marcado tendencia, como es el caso de Apache Solr.
Esta herramienta es un motor de busqueda el software de cddigo abierto y esta construido
sobre el indexador de texto Apache Lucene. Este motor recibe documentos XML como entrada,
los conduce a través de un conjunto de filtros y analizadores y genera un indice invertido sobre
el cual se ejecutan los algoritmos de buUsqueda. Esta forma de trabajo requiere en primera
instancia la transformacién de los documentos a indexar a un formato XML que respete el
esquema (campos de datos contenidos en cada documento, como titulo, autor, fecha, etc)
establecido en la configuracién del motor, donde ademas se definen los filtros y analizadores

por los cuales estos datos deben pasar antes de ser insertados en el indice.

Es importante mencionar que dicha herramienta se destaca por proveer tiempos de blsqueda
del orden de los milisegundos sobre millones de registros, y aporta funciones que permiten

optimizar los resultados obtenidos en cuanto a su relevancia.

2.3. Metadatos

El medio por el cual se realiza una catalogacion de un documento es a través de los metadatos.
El alcance mas difundido que se observa del término lo presenta como “datos sobre datos” o

“datos referentes a datos” para identificar archivos digitales de conjuntos de datos cientificos,
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sociales y geoespaciales. En el caso de Internet, representan la informacion electrénica
dispersa y representan a la descripcion bibliogréfica de recursos electronicos. Cuando se trata
de bibliotecas digitales y de repositorios institucionales el uso de metadatos surge a partir de la

aparicion de algunos estandares de metadatos como es Dublin Core.

Los metadatos fueron creados para poder establecer una semantica capaz de operar y
recuperar la informacion existente en la red. Son més agiles que los estandares tradicionales y
permiten que los objetos sean entendidos, compartidos y explotados de manera eficaz por todo

tipo de usuarios a lo largo del tiempo y que ademas sean reutilizables.

Clasificacion de los metadatos

Los metadatos pueden describir tanto colecciones de objetos como sus partes componentes.
También incluyen datos sobre los procesos en los que estan involucrados y definen relaciones
entre los procesos. Las clases mas generalizadas son: administrativos, estructurales y
descriptivos.

e Metadatos administrativos: se refieren a las caracteristicas y propiedades del recurso,
facilitando la gestion y procesamiento tecnoldgico y fisico de las colecciones digitales
tanto a corto como a largo plazo. Incluyen informacién sobre la creacién y el control de
calidad, gestion de derechos, control de acceso y utilizacibn y condiciones de
preservacion (ciclos de actualizacién, migracién, entre otros). Incluyen datos técnicos
como tipo y modelo de escaner, resolucion, profundidad del bit, espacio de color,

formato de archivo, compresion, fuente de luz, propietario, fecha de registro.

e Metadatos descriptivos: describen e identifican los recursos de informacién para su
posterior busqueda y recuperacion, asi como la localizacién cuando se trata de un
entorno web. Contienen atributos fisicos (medio, condicion de las dimensiones) y
atributos bibliograficos (titulo, autor/creador, idioma, palabras claves). En esta categoria

se encuentran el formato MARC y Dublin Core (DC).

e Metadatos estructurales: facilitan la navegacion y presentacion de los recursos
electronicos, proporcionando informacion sobre la estructura interna de los mismos, asi
como la relacion y union entre los diferentes materiales que forman el objeto digital.
Dicha informacion puede ser pagina, seccion, capitulo, partes, indices, tabla de

contenido, etc.
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'-‘.Eg—"gé"' No. de OD: 779

Titulo: Huellas : bisquedas en artes y diseiio / N° 5 (2006)
Editor: Universidad Nacional de Cuyo. Facultad de Artes y Diseiio
Contenido Formato PDF
Hacia una nueva semiética, Guembe, Gabriela, p. 9-16 83 Kb
Obras para piano y orquesta en la Argentina, De Marinis, Dora, 124 Kb
p. 17-40
Cuicani, Plana, Beatriz, p. 41- 52 579 Kb
Renovacion de la miisica en Argentina, Loyola, Maria Enriqueta, 34 Mb
p- 53-66
Forma movil: Intermission 6, de Morton Feldman, Solare, Juan Maria, 501 Kb
p. 67-74
El teatro mendocino en el siglo XIX, Navarrete, José Francisco, p. 75-84 929 Kb
Homenaje al Prof. Carlos Agustin Gémez, Coll, Roxana, p. 85-92 1.3 Mb
¢ Metadatos administratives ¢ Metadatos estructurales @ Metadatos descriptivos 9

Figura 2.5 Tipos de Metadatos

Todos estos tipos de metadatos conviven con el objeto digital y existen diferentes modelos para
cada uno. Los administrativos y estructurales en su mayoria son gestionados automaticamente
por el software, cuando se crea el recurso. Los metadatos descriptivos son ingresados por el

catalogador.

Dublin Core

Dublin Core es uno de los esquemas de metadatos mas conocidos para catalogar documentos
en Internet. Este estandar se cre6 a partir de un taller de metadatos realizado precisamente en
la ciudad de Dublin, Ohio (Estados Unidos) en 1995 en el que participaron el NCSA (National
Center for Supercomputing Applications) y OCLC (On Line Library Computer Center), junto con
representantes de la IETF (Internet Engineering Task Force) y en el que bibliotecarios,
proveedores de contenido y expertos en lenguaje de marcado pretendieron desarrollar
estandares para describir los recursos de informacién y facilitar su recuperacion. La primera
version gener6 grandes expectativas, pues se componia Unicamente por un pequefio conjunto

de descriptores con los cuales se podia describir en parte y de forma muy sencilla un recurso.

o Imagen tomada de: http://www.bn.gov.ar/descargas/catalogadores/ponencias/251109 09a.pdf
9
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Ya en el afio 2001 se aprobd como norma estatal el conjunto de elementos de Dublin Core
segun el organismo de normalizacién de los Estados Unidos, dando lugar a la norma Z39-
85:2001 DUBLIN CORE METADATA SET ELEMENT.

Con el auge de internet y principalmente por su nivel de penetracion en el mercado y en el
ambiente académico, se comenzd a hacer un uso cada vez mas extenso del estandar, razon
por la cual en el 2003 se aprob6 como norma ISO 15836, basandose ciertamente en la norma
Z39-85.

Desde la creacion de este estandar surgié6 el DCMI (Dublin Core Metadata Initiative),
organizacion cuya mision es proveer estandares para buscar, compartir y administrar
informacion, basandose en los principios como la construccion bajo consensos abiertos,

neutralidad tecnolégica y modelos de negocios.

Estructura Dublin Core

El conjunto de elementos de metadatos Dublin Core es un conjunto de metadatos previsto para
describir documentos. Los elementos poseen etiquetas descriptivas que pretenden transmitir un
significado semantico a los mismos.

Cada elemento es opcional y puede repetirse. Ademas, los elementos pueden aparecer en
cualquier orden. Aunque algunos entornos, como HTML, no diferencian entre mayusculas y
minUsculas, es recomendable escribir correctamente cada metadato, segun su definicién, para

evitar conflictos con otros entornos, como por ejemplo XML.

El estandar Dublin Core se compone de 15 descriptores basicos en los cuales se extraen las
caracteristicas mas importantes del recurso a catalogar. Estos se agrupan en 3 grandes
conjuntos.
e Elementos relacionados principalmente con el contenido del recurso:

o Title (titulo)

o Subject (tema)

o Description (descripcion)

o Source (fuente)

o Language (lenguaje)

o Relation (relacién)

o Coverage (cobertura).
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e Elementos relacionados principalmente con el recurso cuando es visto como una
propiedad intelectual:
o Creator (autor)
o Publisher (editor) y, otras colaboraciones
o Contributor (otros autores/colaboradores)
o Rights (derechos).
e Elementos relacionados principalmente con la instanciacion del recurso:
o Date (fecha)
o Type (tipo de recurso)
o Format (formato)
o Identifier (identificador)

Etiqueta del elemento Definicién
Dublin Core
dc.title Nombre por el que se

conoce el recurso a
catalogar.

dc.subject Topico o clasificacion
del recurso, también
puede llevar

informacién sobre las
palabras claves
asociadas.

dc.description Explicacién del
recurso, esta
descripcion puede
incluir un resumen,
tabla de contenidos o
una representacion
gréafica del recurso.

dc.source Cadena de texto que
describe de forma
Unica al recurso o el
sitio donde se
encuentra el recurso.

dc.language Idioma en el que se
encuentra el recurso.

dc.relation Es el enlace a un
segundo o tercer
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recurso que se
relaciona con el
recurso original. Al
igual que el
descriptor source es
un enlace Unico e
inequivoco del
recurso en el
sistema.

dc.coverage

Describe la ubicacion
geoespacial del
recurso.

dc.creator

Entidad o persona
que fue autor o
creador del recurso
catalogado.

dc.publisher

Entidad o persona
responsable de
colocar disponible o
accesible el recurso.

dc.contributor

Entidad responsable
de hacer
colaboraciones al
contenido del
recurso.

dc.rights

Informacion acerca
de los derechos de
autor asociados al
recurso, para que el
usuario final conozca
sus condiciones de
USO y acceso.

dc.date

Fecha en la cual se
cred o se coloco
disponible el recurso.

dc.format

Describe el tipo de
formato de datos en
el cual se encuentra
el recurso.

dc.type

Es el tipo de
informacion o el tipo
de recurso como tal,
por ejemplo, tesis,
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libros, articulos, etc.

dc.identifier Texto que identifica
al recurso, por
ejemplo, ISSN, ISBN,
etc.

Figura 2.6 Etiquetas descriptivas de Dublin Core

Este estandar de metadatos es usado en el mundo en diferentes disciplinas de estudio, ya que
al no ser restringido a un perfil de aplicacion especifico, puede ser implementado sobre
cualquier sistema de informacion y ser interoperable con otros sistemas de informacién que

ofrezcan sus contenidos segun las etiquetas definidas por Dublin Core.

MARC

MARC es un estandar para la catalogacién de documentos; fue desarrollado por la Biblioteca
del Congreso de Estados Unidos en los afios 70, cuando comenzaron a utilizar computadoras
en dicha biblioteca. Este estandar especifica las normas para la presentacién de los atributos
de un documento con el fin de ser legible por maquina, por ello su nombre MARC (Machine
Readable Cataloging). Desde su creacién, ha sido el mas utilizado por las bibliotecas para sus
catalogos bibliograficos, ya que facilité en gran parte la organizacion de todos los documentos

existentes con el objetivo de mejorar su capacidad de recuperacion.

MARC se basa en la norma ISO 2709, una de las concernientes a las descripciones
bibliograficas y el intercambio de la informacion por medios magnéticos, en el cual se
especifican los requerimientos para la generacién de un formato de intercambio adecuado para

descripciones bibliograficas™.

Actualmente, la mayoria de catalogos bibliograficos que tienen las bibliotecas de todo el mundo
utilizan este estandar para realizar la catalogacion de su acervo bibliogréfico. Un registro MARC
evidencia la compresion de los datos ya que no almacena los nombres de los campos como tal,
sino que éstos se encuentran codificados en las etiquetas y subcampos para permitir de cierta

forma un ahorro en el almacenamiento de la informacion.

19 |nternational Organization for Standardization Format for Bibliographic Information Interchange on
Magnetic Tape, ISO 2709
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Componentes

Un registro MARC contiene la informacion de un ejemplar bibliografico de manera codificada, y

esta conformado principalmente por tres componentes:

Cabecera: elementos de informacion que esencialmente proveen datos para el
procesamiento del registro. Los elementos de informacion contienen nameros o valores
codificados y se identifican por la posicion relativa del caracter. La Cabecera posee una
longitud fija de 24 caracteres y constituye el primer campo de un registro MARC.
Directorio: conjunto de entradas que corresponden a la etiqueta, la longitud y el punto
de inicio de cada campo variable dentro de un registro. Cada entrada posee una
longitud de 12 caracteres de posicion. Las entradas del Directorio correspondientes a
los campos variables de control aparecen, primero, en una secuencia que sigue el
orden numérico de las etiquetas de campo; le siguen las entradas de los campos de
datos variables en orden ascendente de acuerdo al primer caracter de la etiqueta. La
secuencia almacenada de los campos de datos variables del registro no corresponde
necesariamente al orden de las entradas correspondientes del Directorio. Las etiquetas
duplicadas se distinguen Unicamente por la localizacion de los campos respectivos
dentro del registro. El Directorio finaliza con un carécter terminador de campo (ASCII 1E
hex).

Dentro de un registro bibliografico MARC, los datos se organizan como campos
variables, y cada uno de estos se identifica mediante una etiqueta numérica de tres
caracteres, que se almacena en la entrada correspondiente en el Directorio. Cada
campo termina con un caracter terminador de campo. El Gltimo campo de un registro
finaliza tanto con un terminador de campo como con un terminador de registro (ASCII
1D hex).

Estructura de los campos variables de datos

En la siguiente tabla se puede observar la estructura de los campos variables de datos. Cada

una de las X representa un nimero y cada combinacion de los mismos representa una

caracteristica diferente del item a catalogar.

Etiqueta Descripcion

OXX Informacibn de control, nUdmeros de
identificacién y clasificacion, etc.
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1IXX

Asientos principales.

2XX Titulos y parrafo del titulo (titulo, edicién, pie
de imprenta).

3XX Descripcion fisica, etc.

4XX Menciones de serie.

5XX Notas

6XX Campos de acceso tematico.

TXX Asientos secundarios diferentes a los de
materias y series; campos ligados.

8XX Asientos secundarios de series, existencias,
etc.

9XX . Reservados para implementacion local.

Figura 2.7 Estructura de los campos variables de datos MARC

A continuacién se detallaran algunos de los campos mas importantes, los cuales fueron

utilizados en el desarrollo de la herramienta:

Etiqueta Descripcion

020 Numero internacional
normalizado para

libros (ISBN).

022 Numero internacional
normalizado para
publicaciones

seriadas (ISSN).

100 Asiento principal -
Nombre personal.
Nombre de persona
utilizado como
asiento principal en
un registro

bibliografico.

245 Area del titulo y
mencion de
responsabilidad de la
descripcion

bibliografica de una
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obra.

260 Publicacion,
distribucion, etc. (pie
de imprenta).
Informacion
relacionada con la
publicacioén,
impresion,
distribucién, emision,
puesta en circulacion
0 produccién de una
obra.

300 Descripcion fisica.
Incluye extension,
dimensiones y otros
detalles fisicos tales
como la descripcion
del material
acompafante y el
tipo y tamafio de la
unidad.

362 Fechas de
publicacién ylo
designacion
secuencial.

Figura 2.8 Campos MARC mas relevantes
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Capitulo 3

MetaLib Service - Herramienta de Software para la
Metablusqueda

3.1. Introduccidn

En este capitulo se describe MetalLib Service, una herramienta pensada para brindar un
servicio de suscripcion y realizacion de metablsquedas. La misma puede ser utilizada por
cualquier persona, institucion o entidad que necesite realizar busquedas particulares o
puntuales en determinadas areas y se encuentre con la necesidad de localizar documentos

especificos de manera rapida y eficaz.

La herramienta se compone de un médulo principal, que tiene como objetivo fundamental
realizar una recoleccion de recursos a partir de una peticion de blsqueda realizada por un
usuario. Cuenta con una interfaz web, a través de la cual un administrador puede configurar
ciertas caracteristicas particulares al funcionamiento de la herramienta. Esta interfaz, permite
también la realizacion de consultas en linea sobre un conjunto especifico de catalogos

disponibles en internet.

Se disefié ademas una API para aplicaciones de terceros que estén interesadas en consumir el
servicio de metabldsqueda y ofrecerlo a sus usuarios. Esta APl se encarga de abstraer el
funcionamiento principal de la herramienta, y permite asi una integracion clara y transparente
para los desarrolladores de otros sistemas. Dicha integracion requiere de una configuracion
basica que permitird autenticar a los usuarios/aplicaciones e interactuar de forma remota con la

herramienta.
MetaLib Service esta desarrollada con software de uso libre y es totalmente portable, brindando

la posibilidad de ser utilizada bajo cualquier sistema operativo. A continuacion se especifica la

funcionalidad de la herramienta.
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3.2. Herramienta de Software para la metabusqueda

Perfiles de Usuarios

La herramienta cuenta con cuatro perfiles de usuarios diferentes:

e Usuario Registrado
e Usuario de API
e Usuario No Registrado

e Usuario Administrador

Independientemente del tipo de usuario, se definira a partir de valores preestablecidos y de
forma automética para cada uno de estos, un conjunto de catalogos que se utilizaran en cada

transaccion.

El primer tipo de usuarios, son aquellos que se registraron en la herramienta via web. Al
realizar ésta operacion deberan indicar un nombre de usuario que deberd ser Unico en el
sistema, mediante el cual se lo lograra identificar. A partir de ésta inscripcion, los nuevos
usuarios quedaran habilitados para realizar consultas a los catadlogos que tengan asociados.
Este tipo de usuarios, sélo podra realizar busquedas de tipo sincronas a través de la interfaz
web, obteniendo los resultados de forma inmediata (mas adelante se describen los tipos de
blasquedas sincronas y asincronas).

En la siguiente imagen se puede ver el formulario de busqueda web para este tipo de usuario.
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Tesina de Grado Buscar Descarga

You are not logged in

MetaLib Service + Regster

Busqueda:

Todos los Campos
Titulo
Autor
ISBN

ISSN

Figura 3.1 Formulario web para solicitud de busqueda sincrona

El siguiente tipo de usuario corresponde a aquellos que deseen utilizar este servicio a través de
una aplicacion de terceros. Para esto, luego de descargar la libreria'’ desde el sitio oficial,
deberéan solicitar a través del formulario de adhesién a la herramienta, la clave de identificacion
(identificationKey, también conocida como APl KEY) mediante la cual podran ser identificados
en cada una de las peticiones que se hagan al servidor desde su aplicacion a través de la
libreria. En dicho formulario, el interesado, debera ingresar una descripcion detallada de la
aplicacion que utilizard el servicio. Esta informacion sera evaluada por un administrador, y
guedara a su criterio la aceptacién/rechazo de dicha solicitud. El usuario sera notificado via
correo electrénico de la decisién tomada y de ser aceptado, se le hara conocer su APl KEY. Es
importante mencionar que para este tipo de usuarios, quedaran habilitadas tanto el tipo de
bdsqueda sincrona como asincrona. Si la solicitud fue rechazada, el usuario no podra hacer
uso de la API debido a que nunca dispondra del API KEY y sélo podra realizar basquedas
sincronas via web. Si la APl KEY ingresada por el usuario es invélida, no se le permitira realizar

la metabusqueda informando la situacion al mismo.

" para mayor detalle, dirigirse al apartado Libreria.
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El tercer tipo de usuario son aquellos que desean realizar algun tipo de pedido via web sin

estar registrados en la herramienta. Las consultas se haran sobre una lista acotada de

servidores de consulta, provocando de este modo una recoleccion menos abarcativa que en el

resto de los casos. Este tipo de usuario esta habilitado para realizar busquedas sincronas.

Por dltimo, el usuario administrador es el encargado de:

Aceptar/rechazar todos las solicitudes de alta de usuario para el uso de la libreria. En
ambos casos, se le enviard un correo electronico al usuario indicando la decision
tomada.

Agregar, modificar o eliminar servidores. Estos servidores son los que estan disponibles
al momento de realizar la busqueda. El administrador sera capaz de agregar nuevos
servidores; para ello se tendrd que indicar minimamente la url del catdlogo y a que
protocolo se encuentra asociado dicho servidor. Al eliminar un catalogo, se inhabilitan
automéaticamente todas las busquedas pendientes a dicho servidor.

Editar o eliminar los usuarios de la herramienta. La edicion comprende la reasignacion
de repositorios y catalogos en linea, es decir, el administrador tendra el poder de
modificar los servidores de consulta que tenga asociado cada uno de los usuarios. A su
vez podré eliminar a un usuario de la herramienta, provocandose de esta forma que

dicho usuario quede inhabilitado para ingresar a través de su identificacién personal.

Tesina de Grado Usuarios Servidores Usuarios Pendientes

You are logged in as admin

MetaLib Service [ setings | - Logout |

Cargar Usuario

Lista de Usuarios:

Nombre:user_web

@ Edit

UserName: user_web Delete ‘
Email:user_web@htmail.com

Description:

celsius

Nombre:celsius @ Edit
UserName: celsius Delete

Email:eljosegiraldo@gmail.com
Description: prueba

Figura 3.2 Listado de usuarios registrados en el sitio.
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Busquedas

Tipos de busquedas

Existen dos maneras de realizar las busquedas, sincronas o asincronas. Estas se diferencian
por el momento en que se realiza el tratamiento de la solicitud. Para las sincronas se brinda
una atencion inmediata, en cambio para el caso asincrono, el momento de atencién .de la

peticion estara condicionado por un evento externo.

| Metalib Service

Obtener
resultado
Local

Request

Memoria Local

Usuario Obtener ‘
Alta resultado Servidor 1
Pedido Remoto x
] ratar Pedido | & :
Celsius API | Asincrénico | Servidor 2
| " §
| Gache | servidor N
| Request |
Figura 3.3 Tipos de Busquedas
Asicronas

Para las busquedas asincronas, existe un proceso que se encargara de seleccionar una
solicitud entre un conjunto de peticiones pendientes de tratar, con el fin de realizar la
recoleccién de recursos que satisfagan dicha peticion.

Este proceso sera ejecutado a través de una tarea programada (cron) que permite automatizar
la ejecucion periddica de un script o tareas cada ciertas unidades de tiempo. Esta operacion
debera ser detallada en el fichero de configuracion crontab®, en el cual sera posible definir un
conjunto indeterminado de acciones que se ejecutaran automaticamente. Esta proceso de

automatizacion de tareas se suele llamar cron job.

12 El comando crontab -| permite visualizar el crontab del usuario; el comando crontab -e permite la
edicion.
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Metalib Service

Obtener
resultado
Local

Memoria Local

Tratar Peticion
Asincrona

©—t

Crontab | Obtener &
| resultado Servidor 1
| Remoto ¥
| Servidor 2
Request o -
| A Cadhe Servidor N
|
Figura 3.4 Atencién de Pedido de Busqueda Asincrono.
Sincronas

Las peticiones sincronas son atendidas de forma inmediata. Es decir, una vez ingresada y
registrada la peticion en el sistema, se procederd automaticamente a la recoleccion distribuida
y posterior retorno de recursos al usuario que disparo la peticion. Cabe destacar que el proceso
de busqueda puede ser particularmente lento (del orden de varios minutos), pues depende de
la cantidad de datos que son recolectados, de los tiempos de respuestas de cada uno de los
catalogos y repositorios consultados, y de la cantidad de los catélogos/repositorios sobre los
gue se realizan las busquedas. Por este motivo, para las busquedas realizadas a través de la

interfaz web se ha acotado el nimero de repositorios y catalogos en linea.

Mecanismo de busqueda

El mecanismo de busqueda tiene como objetivo realizar la recoleccién y unificacion de recursos
bibliograficos a partir de la informacion introducida por el usuario. Dicha tarea se realiza a
través de un conjunto determinado de catalogos que se encuentran asociados a la herramienta.
El administrador de la aplicacion puede determinar para cada cliente en particular, el conjunto

de catalogos relacionados a cada una de sus busquedas.

El procedimiento de recoleccion de recursos se puede dividir en varias etapas:
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e completar campos de busqueda
e registro de la peticion en el sistema
e busqueda en los servidores asociados al usuario que realizo la peticion

e generacion de documento Unico de respuesta para el usuario

Completar campos de busqueda

Esta etapa es el punto de partida de la operacion y esta relacionada plenamente con el usuario
gue desea realizar el pedido, ya que él sera el encargado de completar los filtros que méas se
adecuen al pedido que desea buscar, para luego ejecutar la busqueda lo mas exacta y

restringida posible.

Para ello, la herramienta cuenta con varios parametros para realizar la basqueda, los cuales

son:

e Titulo: esta relacionado al titulo de la revista, articulo, libro, tesis, entre otros, que se
desea buscar. Cuanto mas exacto es el nombre introducido, mas exacta seran los
resultados recuperados de la consulta.

e Autor: representa a uno o varios autores del libro, revista, articulo, entre otros.

e [SSN: en caso de contar con este dato, al ser el identificador unico de la revista, se
restringe al maximo la basqueda.

e [ISBN: sucede lo mismo que con el ISSN, con la diferencia que éste dato es el
identificador Gnico de un libro.

e Afo: éste campo representa la fecha de publicacion del recurso que se desea
localizar..

e Comodin: es importante entender el objetivo que persigue éste parametro para no
distorsionar la consulta que se realizara luego. Si bien la creacion de la consulta
utilizada para la recoleccion de datos quedara a criterio del servidor, al incorporarse
valor a este filtro basicamente se estara indicando que se localice dicha cadena de

caracteres en cualquiera de los parametros antes mencionados.

Ingreso de la peticion
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En primer lugar se evalta a través de un mecanismo de deteccién de busquedas repetidas®® si
la peticién ingresada ya se habia realizado previamente. De ser asi se satisfara la busqueda
desde la memoria local de la herramienta, caso contrario, la recoleccién de recursos sera de
forma remota, a través de cada uno de los servidores relacionados al usuario.

En ambos casos, se almacena localmente la peticién a fin de poder llevar un control histoérico
sobre los pedidos que se realizan, y con el principal objetivo de poder reutilizar el resultado de
las busquedas anteriores'®y, adicionalmente, poder realizar mediciones y estadisticas en un

futuro.

Blsqueda en los servidores asociados

Una vez que la peticion de busqueda ha sido registrada, la aplicaciébn procede a realizar la
recoleccién en cada uno de los servidores relacionados al usuario que esta solicitando el
pedido. Como cada uno de los servidores trabaja con un protocolo particular, la consulta se

creara en base al protocolo que tenga asociado dicho servidor.

Actualmente el servicio permite integrar cualquier servidor que trabaje mediante el protocolo
Z39.50 o mediante el protocolo OpenSearch. Sin embargo, la herramienta se ha disefiado de
forma tal que resulte simple la incorporacion de nuevos protocolos, asegurando que esta
incorporacién no interferira con los protocolos que ya estan en funcionamiento. Sélo sera
necesario encapsular el comportamiento clave para que los servidores que utilicen dicho
protocolo puedan ser consultados de forma sencilla y transparente. Luego de implementar tal

comportamiento, con una simple llamada se podra realizar la busqueda a dicho servidor.

13 se especifica en el apartado Determinacion y/o descubrimiento de busquedas repetidas.
14 5e especifica en el apartado Memoria Caché
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H User H Server
o Servers 0..n
@ executeRequest()
H Z3950 H OpenSearch H NewProtocol
@ executeRequest() @ executeRequest() @ executeRequest()

Figura 3.5 Diagrama de Clases

La eleccion de los protocolos no fue un tema menor, ya que en la actualidad existe gran
variedad de bibliotecas digitales que trabajan bajo mdultiples y diferentes protocolos. Z239.50 fue
seleccionado debido a que es un protocolo estandar internacional para la comunicacion entre
sistemas informaticos. El otro protocolo que ha sido tenido en cuenta es OpenSearch, debido a
gue es un estandar que tiene como objetivo integrar de forma mas sencilla las consultas a
buscadores por parte de cualquier aplicacién. OpenSearch es relativamente nuevo y, hoy en
dia, se esta convirtiendo en un estandar de facto en los principales sistemas de busquedas.
Ademas, a diferencia de lo que ocurre con los otros estandares, OpenSearch es extensible, y
dentro de las propias especificaciones se indica como realizar dichas extensiones. La mayor
parte de los buscadores, navegadores y sitios web soportan OpenSearch y muchos fabricantes
de software estan comenzando a utilizar este formato para proporcionar acceso a los

contenidos de sus aplicaciones.

Otro aspecto determinante al momento de decidir el conjunto de protocolos a tener en cuenta,
fue el tipo de informacién con el que trabaja cada uno. Es decir, mediante Z39.50 es posible
acceder principalmente a recursos como libros, revistas, capitulos o articulos de las mismas, y
esta orientado principalmente a catalogos abiertos en linea de diferentes bibliotecas. En
cambio, el protocolo OpenSearch recolecta informacién sobre la produccién académica de
distintas instituciones, orientado principalmente a Repositorios Institucionales como el caso del
Servicio de Difusion de la Creacion Intelectual de la Universidad Nacional de La Plata. Con este

enfoque, las busquedas realizadas tendran un panorama mas abarcativos de datos, ya que al
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retornar diferente tipos de recursos, los protocolos se complementan entre si y el campo de

blsqueda se extiende.

Como se ha mencionado anteriormente, y como es de esperarse, al trabajar con distintos
protocolos, las consultas a los repositorios se realizan de manera particular dependiendo del

protocolo asociado al mismo.

Consultas

En el caso de tratarse de un servidor que trabaja con Z39.50, las consultas se realizan a través
de la libreria Yaz; es un conjunto de herramientas que proporciona facil acceso a los protocolos
Z39.50 y SRW/SRU, y ademas posee un conjunto de herramientas de alto nivel para la
aplicacion de las funciones de servidor y cliente. Una de las principales ventajas que posee

esta libreria es que tiene soporte de la notacién polaca inversa (RPN).

Dentro de la libreria Yaz, se destacan las siguientes funciones:

e Yyaz_connect: realiza la conexion al servidor Z39.50.

e Yyaz_ccl _conf: ésta funcion es en la que mas se hara hincapié ya que es la encargada
de configurar el analizador CLL(Lenguaje de Consulta de Comandos), es decir,
configura la consulta analizadora CCL para un servidor con definiciones de puntos de
acceso (Calificadores CCL) y su asignacion al RPN.

Los parametros que recibe son:

o id: representa al recurso de conexién devuelto de la funcién yaz_connect.

o config: es un arreglo de configuracion. Cada clave del arreglo es el nombre de
un campo CLL y el correspondiente valor que mantiene es una cadena que
especifica una asignacion RPN. Dicha asignacion es una secuencia de el tipo de
atributo y de los valores de los atributos pares. Ambos valores son separados
por un signo (=).

El analizador CCL de la herramienta esta configurado para soportar el

arbol de los campos CCL.: titulo, ISSN, ISBN, afio, autor y comodin.
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Campo CCL

Titulo 1=4
Autor 1=1
Isbn 1=7
Year 1=31
Issn 1=8
Comodin 1=1016

Figura 3.6 Campos CCL (Lenguaje de Consulta de Comandos)

Como se puede observar en la tabla, cada campo es asignado a su equivalente
en el conjunto de atributos definidos en BIB-1.
La eleccién de estos campos se baso en la importancia que tienen dichos
valores en los recursos bibliograficos, ademas de que, a partir del ISSN o ISBN,
la busqueda se acota mucho mas a los resultados esperados.
yaz_cll_parse: realiza la invocacion a un analizador CLL, es decir, asigna una consulta
especifica CLL al RPN. En la herramienta, la consulta CLL es la que se menciond en la
funcion previa.
yaz_syntax: especifica la sintaxis de registro preferida para la recuperacion. En el caso
particular de la herramienta, se ha tomado la decision de trabajar con registros Marc
(usmarc) ya que hoy en dia es el estdndar de recuperacion y comunicacion de
informacién bibliografica y relacionada mas conocido y usado en las bibliotecas. En
caso que el catalogo retorne los datos, por ejemplo en formato Dublin Core,
automaticamente se machean los campos DC con los campos Marc y de ésta manera
se unifica la estructura de datos retornada, para luego poder hacer un tratamiento
univoco de los registros.
yaz_range: especifica un rango de registros a recuperar. En la herramienta éste valor se
encuentra configurable.
yaz_search: se prepara para una futura busqueda (de la consulta RPN) en la conexion
dada.
yaz_wait: al llamarse esta funcién, todas las peticiones que estan pendientes de
ejecutarse, se van a completar.
yaz_hits: retorna la cantidad de registros que devolvié la consulta realizada.
yaz_record: recupera un registro del resultado de la consulta en una posicion dada. Esta
funcion recibe en qué tipo sera devuelto el registro recuperado, en el caso de la
herramienta se ha optado por el tipo XML. Cabe destacar que al tratarse de la

recuperacion de registros Marc, ésta funcién automaticamente retornara un MARCXML.

45



Esta decision estuvo basada en que, una vez recuperados los registros, los datos seran

procesados por un analizador XML.

En caso de tratarse de un servidor que trabaja bajo el protocolo OpenSearch, la creacién de las
consultas son més sencillas y directas debido a que la logica de creacion de las mismas queda
a criterio de cada uno de los servidores. De esta manera queda limitada la actividad de la
herramienta, ya que sélo sera posible enviar un pardmetro que se considere clave para la
identificacion de los recursos.

Ejemplo resultado en formato XML:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<result>
<search date>Sun Nov 18, 2012 20:19</search_date>
<servers>
<entry>
<name>Center for Research Lib</name>
<url>catalog.crl.edu:210/INNOPAC</url>
<records>
<entry>
<title>Nature.</title>
<issn>0028-0836</issn>
<publication_site>Washington></publication site>
<editorial>Macmillan Journals Ltd.</editorial>
<number_ page>--</number_page>
<chronological data>Began in Nov 1869</chronological data>
</entry>
<entry>
</entry>
<entry>
</entry>
</records>
</entry>
<entry>
</entry>
<entry>
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</entry>
</servers>

</result>

Si bien esto parece facilitar las cosas, resulta una tarea compleja decidir cual de los campos
sera enviado para realizar la consulta. La principal desventaja que presenta la interaccion con
este tipo de catdlogos, reside en la necesidad de tener un conocimiento minimo sobre el
funcionamiento del servidor. Esto resulta un impedimento o limitacion al momento de cargar
servidores de este tipo en la aplicacion.

En éste tipo de servidores, el punto clave estd en obtener el descriptor del servicio, para
obtener a partir de este, aquellos campos claves que nos permitiran la conexién con el
repositorio. En la herramienta que aqui se presenta, dicho valor es configurable al momento de

ingresar un nuevo servidor en la base de datos.

Generacion de documento Unico

Una vez finalizada la recoleccién de registros de todos los repositorios involucrados en la
busqueda, se genera un documento univoco asociado a la consulta que contendra el resultado
final de la busqueda. Para la creacion de dicho documento, se establecié una estructura
jerarquica con el fin de mantener normalizado los resultados y facilitar el posterior

procesamiento de los datos.

La estructura de dicho archivo, posibilita una recuperacion eficiente de los recursos, ademas de
permitir realizar una discriminacion de la cantidad y tipos de registros encontrados en cada uno
de los repositorios consultados, asi como la fecha y hora en que fue realizada la consulta. Este
ultimo dato es de gran importancia al momento de determinar la validez de la informacion.

La herramienta permite una libre eleccion en el formato en el cual se retorna el resultado, ya

gue tiene la capacidad de retornar resultados tanto en formato XML como en JSON.

En este caso, fueron seleccionados estos formatos ya que ambos lenguajes son los mas
utilizados para el intercambio de datos, siendo XML un lenguaje con historia, estandar, seguro,
de facil lectura para el usuario, con estructura jerarquica y ademas cuenta con funciones claras
para el manejo de la estructura, en caso de los archivos JSON ocupan menor tamafio, son por
lo general mas pequefios y al momento de realizar el tratamiento de los datos, requieren el

minimo procesamiento para una correcta recuperacion de la informacion.
Determinacion y/o descubrimiento de busquedas repetidas
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Debido a que el proceso de recoleccién de datos a partir de cada uno de los catdlogos resulta
ser lento y costoso, se ide6 un mecanismo mediante el cual se determina la existencia de
busquedas duplicadas con el fin de reducir el tiempo de acceso a la informacién por parte de
los distintos clientes. De ésta manera se evitara en algunos casos, el costoso procedimiento de
recoleccién de registros. Para aquellos casos en los que la herramienta determine una
duplicidad en consultas realizadas, el usuario accede rapidamente a una respuesta valida

previamente elaborada y almacena en memoria por la aplicacion.

Para cada una de las solicitudes de busqueda entrante, se comparan sus datos contra los
datos de cada una de las solicitudes previamente realizadas por otros usuarios de la aplicacion.
Para lograr entender el proceso de deteccion de busquedas duplicadas, comenzaremos
analizando la estructura que representa dicha busqueda.

H Busqueda
o Titulo: EString
= Autor: EString
= Issn/isbn: EString
= Afo publicacion: Int
= Todos los campos: EString

Figura 3.7 Estructura utilizada para crear una busqueda.

Se considerd necesario reconocer y/o detectar campos duplicados entre las dos busquedas
involucradas en el proceso de andlisis y deteccion de duplicidad. Para solucionar esto se
utilizaran dos funciones nativas de php, por un lado la funcién similar_text, que calcula la
similitud entre dos strings, contando la coincidencia de caracteres, y por el otro, la funcion
levenshtein, que realiza el calculo de la distancia Levenshtein entre dos cadenas de texto.
Ambas, usadas en conjunto y con valores de operacion apropiados a cada caso en particular,

resultan ser muy efectivas.

La distancia Levenshtein se define como el nUmero minimo de caracteres que se tienen que
sustituir, insertar o borrar para transformar una cadena(strl) en otra cadena(str2). La
complejidad del algoritmo es O(m*n), donde n y m son la longitud de strl y str2. En su forma
mas simple la funcién tomara sélo los dos strings como pardmetros y calculard sélo el nimero
de operaciones de insertar, reemplazar y eliminar, necesarias para transformar strl en str2.
Esta funcién devuelve la distancia Levenshtein entre los dos strings argumentos 6 -1, si uno de

los strings argumentos es mayor que el limite de 255 caracteres.
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La funcién similar_text calcula la similitud entre dos strings. Esta implementacion utiliza
llamadas recursivas que pueden o no pueden acelerar todo el proceso. La complejidad de este
algoritmo es O(N**3) donde N es la longitud del string mas largo. Esta funcidon devuelve el

namero de caracteres coincidentes en ambos strings.

Como primer tarea se debe determinar una cota, o punto de inflexibn para cada una de las
funciones utilizadas en el proceso de comparacion de las busquedas. La comparacion de dicho
punto de inflexion, con el valor obtenido de la comparacién entre dos campos, determinara el
éxito o fracaso de dicha tarea. La eleccion de la cota se definié luego de realizar un analisis
mediante el cual se pusieron a prueba un conjunto de valores previamente seleccionados,
teniendo en cuenta el campo de aplicacion que tendra la herramienta.

Para todos los ejemplos mencionados a continuacién, se utilizé la misma cota o punto de

inflexién en ambas funciones:

SimilarText =0

Levenshtein =0

Comparacioén SimilarText SimilarText Levenshtein
Isbn/lssn Ecuacion
0021-9607 = 0021-9606 8 1 1
0021-9606 = 0021-9606 9 0 0
1021-9606 = 0021-9606 8 1 1
0021-8606 = 0021-9606 8 1 1

Figura 3.8 Comparacion de los campos Isbn/Issn a través de las funciones SimiliarTexty
Levenshtein

Comparacion  SimilarText SimilarText Levenshtein

Afios Ecuacion
2008 = 2009 3 1 1
209 = 2009 3 0,5 1
2007 = 2009 3 1 1
1009 = 2009 3 1
2009 = 2009 4 0 0
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Figura 3.9 Comparacion de los campos Afio a traves de las funciones SimiliarTexty

Levenshtein
Comparacién SimilarText SimilarText SimilarText Levenshtein
Titulo Ecuacion Promedio

Belen Magali Forte = Belen Magali Forte 18 0 50 0
B. Magali Forte = Belen Magali Forte 14 2 43.75 4
Belen M. Forie = Belen Magali Forte 13 25 4193 5
Forte Belen Magali = Belen Magali Forte 12 6 33.3 12
Belen Forte = Belen Magali Forte 11 35 37.93 7

Figura 3.10 Comparacion de los campos titulo a través de las funciones SimiliarTexty
Levenshtein

similarTextEcuacion=[((size.campol+size.campo2)/2)-similarText(campol, campo2)]

similarPromedio= [(similarText(campol, campo2)*100) / (size.campol+size.campo2)]

Como se mencion6 anteriormente, el nivel de exactitud buscado durante la comparacién para
los campos citados en las tablas, es relativamente elevado. Se realiza una comparacion
rigurosa, por lo que un par determinado de campos sera considerado éxito en el proceso de
comparacion, siy sélo si ambos valores, Similar_text Ecuacion y Levenshtein son iguales a 0.
Como se puede observar en la tabla, a medida que se acentlan las diferencias entre las
cadenas de texto comparadas, los valores de la ecuaciéon SimilarText y Levenshtein se alejan

de cero.

Todos los campos involucrados en un analisis de deteccion de duplicado, seran previamente

normalizados a través de una secuencia de filtros, con el fin de dejarlos libres de un conjunto

determinado de caracteres. Estos pueden parecer insignificantes, pero resultan determinantes

para el proceso de comparacion de cadenas de texto. Algunos de los filtros que se aplican son:
e Convertir mayusculas a minusculas..

e Eliminar puntos, comas, acentos, guiones, comillas, paréntesis, entre otros.

Memoria caché

La memoria caché esta formada por un conjunto de datos para su rapido acceso. Estos datos

son una copia de otros originales, los cuales tienen un elevado costo de recuperacion.
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Cuando se realiza una recoleccion de recursos, se hace una copia del resultado obtenido en la
caché; en caso de que el mismo u otro usuario de la aplicacion repita dicha busqueda, los
accesos siguientes se realizan a dicha copia, haciendo que el tiempo de acceso medio al
resultado sea menor. De este modo, y con el fin de reducir el tiempo de acceso por parte de los
usuarios a la informacion brindada por los diferentes catalogos, se disefi6 un mecanismo de
caché, cuya funcion es brindar soporte a la aplicacion, permitiéndole a la misma recuperar

resultados de busquedas ya realizadas.

Cada uno de los resultados, producto de una consulta previa sobre numerosos catélogos, se
relaciona directamente con una basqueda en particular. Esta asociacion N:1 permite una rapida
localizacion y efectiva recuperacion, lo cual brinda la posibilidad de generar una respuesta agil
sin la necesidad de consultar uno a uno los servidores definidos para dicha accién. Los
resultados se mantienen vigentes durante una determinado tiempo, configurable desde la
administracién, con el fin de mantener una integridad de la informacion brindada sin que se
produzca una inconsistencia en la informacién. Para esto, de forma automatica y periddica, se
ejecuta un proceso encargado de determinar la validez de las busquedas que fueron
previamente realizadas. Este proceso toma como referencia la fecha en que se realizé cada

busqueda para determinar un validez.

El hecho de que una blsqueda registrada en la aplicacion deje de estar vigente, es decir, no se
tenga en cuenta al momento de determinar existencias de busquedas duplicadas, no quiere
decir que su resultado deje de estar disponible para otras operaciones o tareas, como podria
ser la generacién de estadisticas, o andlisis del volumen y tipo de informacién retornada por un

catalogo en un transcurso de tiempo determinado™®.

Libreria

Con el objetivo de poder integrar la herramienta con otras aplicaciones y sistemas de terceros
interesados en consumir este servicio y brindarlo a sus usuarios, se disefid una libreria que
puede ser incorporada a dichos sistemas de manera muy simple. Esta libreria abstrae a los
desarrolladores de cuestiones técnicas propias del servicio (conexion, protocolos,

procesamiento de resultados).

1% se especifica en el Capitulo 5 - Conclusiones y Trabajos Futuros
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La libreria dialoga con la aplicacién centralizada a través de una API disefiada ad-hoc. Dicha
API funciona sobre el protocolo HTTP, mediante el cual accede a URLs que devuelven datos.
Para facilitar la solicitud de URLs por parte de un cliente y procesar las respuestas del servidor
a esas solicitudes, se utiliza una libreria adicional llamada cURL, la cual tiene una serie de

funciones y procedimientos para acceder al contenido de URLSs.

Cada uno de los métodos de comunicacion brindados por la libreria para la interaccién con el
servidor, fue creado sobre las bases de REST (transferencia de estado representacional), un
término acufiado por Roy Fielding, que basicamente supone que cada URL identifica de
manera Unica a un recurso en Internet. Las diferentes acciones realizadas sobre ese recurso no

hacen uso de diferentes URLs , sino de diferentes métodos de solicitud HTTP.

Otro de los conceptos que se han tenido en cuenta al momento de disefiar la API fue el de la
exclusion de usuarios no registrados en el sistema. Independientemente de que la libreria se
pueda obtener de forma libre y gratuita, la misma exige el uso de credenciales para restringir de
este modo el acceso a la aplicacién, y obliga asi a los interesados del servicio a ponerse en

contacto con la administracion para obtener dichas credenciales.

Actualmente hay un total de 8 funciones definidas para interactuar con la aplicacién®®. La

funcionalidad que actualmente se le brinda a un usuario es la siguiente:

e Creacién dinamica y flexible del objeto utilizado para generar la consulta a cada uno de
los servidores:
Esta funcion hace uso de 5 métodos creados especificamente para la definicién de cada
uno de los campos permitidos en la basqueda. Todos los campos, Titulo, Autor, Issn,
Isbn, Afio de Publicacion, son encapsulados de este modo, en un Gnico objeto, a partir

del cual se genera la consulta.
e Realizar una peticion de busqueda sincrona:
Mediante esta funciéon se indica la necesidad de obtener los resultados de forma

inmediata. Utiliza como parametro el objeto mencionado anteriormente.

e Realizar una peticion de busqueda asincrona:

1% se especifica en el apartado Anexo 1 - Integracion y uso de la API.
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A diferencia del caso sincrono, esta funcion realizara una consulta diferida. El resultado

sera un identificador Unico de peticién, mediante el cual se podra consultar en un futuro.

Exigir la atencion de un pedido asincrono:
Esta funcion exige la atencién de un pedido que se encuentra en estado pendiente de

atencion, requiere el identificador unico de peticion como parametro.

Consultar el estado en que se encuentra una peticion asincrona previamente realizada:
A partir del identificador Gnico de determinada peticion, se puede preguntar a la
aplicacion, en que estado se encuentra dicho pedido, es decir, si ya fue atendido o no.

Obtener todas las peticiones asincronas que aun no fueron atendidas:
Retorna todas las peticiones asincronas pendientes, es decir, que aun no fueron

atendidas, que tiene el usuario en un momento determinado.

Obtener una actualizacion de los resultados relacionados a una consulta previamente
ejecutada, con el fin de constatar la integridad de los datos con los que se cuenta:

Esta funcion requiere como parametro el identificador Unico de la peticién, mediante el
cual determina la consistencia del resultado relacionado a la misma, y de ser necesario,

lo actualiza, permitiendo una posterior recuperacion.

Al momento de definir el tipo de resultado que queremos obtener, podemos optar por
hacerlo en formato json o xml:
Existen dos métodos encargados de definir el tipo de resultado que se desea obtener.

Esta tarea resultan claves para el posterior procesamiento del resultado.
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Capitulo 4

Entornos de aplicacion y casos de prueba

4.1.Introduccidén

En este capitulo se explican cada uno de los casos de prueba que fueron considerados. Si bien
son multiples las posibilidades de aplicacion, solo dos fueron tenidas en cuenta, para cada una

de las cuales se realizaron numerosos estudios y pruebas de funcionamiento.

Al momento de seleccionar los entornos de aplicacion se buscé cubrir dos aspectos que se

consideraron fundamentales para la determinacion del éxito de la herramienta:

e Por un lado, se buscdé probar el poder identificar y recolectar recursos a partir de la
creacion y posterior ejecucién de una consulta de busqueda sobre un multiple niamero
de repositorios y catalogos en linea (Aplicacién Web).

e Por otro lado, se buscé probar el poder de integracion que tenia la herramienta MetaLib

Service para con aplicaciones de terceros (Celsius).

4.2 Aplicacion Web

Con el fin de lograr un rapido y libre acceso a la herramienta, se disefié una interfaz web, por
medio de la cual se presenta un formulario encargado de recoger los datos ingresados por un
usuario con la necesidad de localizacién de un recurso en particular. A través de los campos
ingresados, se genera una consulta y posterior recoleccion de recursos a partir de cada uno de
los catélogos en linea asociados a la herramienta. Cada uno de los registros obtenidos, seran

presentados a través de la misma interfaz.

La aplicacibn Web esta desarrollada con software de uso libre y es totalmente portable,

brindando la posibilidad de ser utilizado bajo cualquier navegador web de cualquier sistema
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operativo. Como la mayoria de las aplicaciones web, no requiere la instalacion de ningdn

software adicional ni requiere configuracidén alguna por parte de los posibles usuarios.

Si bien la accién de busqueda esta respaldada por un mecanismo de deteccion de busquedas
duplicadas, mediante el cual sera posible valerse de un rapido acceso a resultados
relacionados a busquedas ya realizadas, todas las peticiones realizadas a través de dicha
interfaz web, son atendidas de forma sincrona, esto justifica la demora en la visualizacion de
los registros obtenidos. Recordemos que el proceso de ejecucion de una peticidén sincrona es
relativamente lento (en comparacion a una busqueda en un buscador comercial), y el tiempo
final de la busqueda depende principalmente de los tiempos de bldsqueda de los servicios de
terceros (repositorios, catélogos en linea).

Busqueda:

Todos los Campos
Titulo

Autor

ISBN

Figura 4.1 Formulario de solicitud de pedido
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Performance de una busqueda satisfecha de forma remota:

En el siguiente ejemplo podemos observar una recoleccién de recursos a partir de un ISSN
ingresado por el usuario. La accién fue analizada por medio de una herramienta (FTTPWatch')
gue permite obtener los detalles de cada una de las conexiones HTTP establecidas. De este
modo se pudo determinar el tiempo que llevo el proceso de recolectar los recursos a partir de
cada uno de los 27 catalogos involucrados en el proceso de busqueda. La peticion llevo un
tiempo total de 2,2 minutos.

Lista de recursos obtenidos:

Maryland medical journal : MMJ. -

Nombre del Servidor: library of crongress

Url del Servidor: z3950.loc.gov:7090/voyager

Titulo: Maryland medical journal : MMJ.

Issn: 0886-0572

Sitio de Publicacion: Baltimore, MD :

Editorial: Medical and Chirurgical Faculty of the State of Maryland,
Fecha de Publicacion: c1985-c1999.

Cant. de Paginas: 15 v. :

Disponibilidad: Vol. 34, no. 1 (Jan. 1985)-v. 48, no. 6 (Nov./Dec. 1999).

[ Start ¥ Clear | | & Autoscroll

Started Time Sent Received Method Result
01:34:13.632 0 )

wag: 474 (15518) GET (Cache)
01:34:13.652 0.259 466 478 GET 404
01:34:13.674 0.255 498 (5234) GET (Cache)
01:34:13.698 0.298 460 (33401) GET (Cache)
01:34:13.717 0.287 470 (0) GET (Cache)

Figura 4.2 Performance de una busqueda satisfecha de forma remota.

Performance de una busqueda satisfecha de forma local:

7 A través de HttpWatch se puede obtener informacién béasica sobre las conexiones HTTP, como por
ejemplo las direcciones URL, los cédigos de estado, tamafio de la respuesta, el tipo MIME y el tiempo.
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Lista de recursos obtenidos:

Maryland medical journal : MMJ. -

Nombre del Servidor: library of crongress

Url del Servidor: z3950.loc.gov:7090/voyager

Titulo: Maryland medical journal : MMJ.

Issn: 0886-0572

Sitio de Publicacion: Baltimore, MD :

Editorial: Medical and Chirurgical Faculty of the State of Maryland,
Fecha de Publicacion: ¢1985-c1999.

Cant. de Paginas: 15 v. :

Disponibilidad: Vol. 34, no. 1 (Jan. 1985)-v. 48, no. 6 (Nov./Dec. 1999).

Fatiidia dal manbnbhalinman cnavnibian da Masteiabiins Llabhabhe!ll Daviiaias Niaaa

> Start ¥ Clear & | & Autoscroll

Started Time Sent Received  Method Result
00:00:24.724 L 0.387 J 1037 227 POST 200
00:00:25.187 U. 474 (15518) GET (Cache)
00:00:25.201 0.123 466 478 GET 404
00:00:25.211 0.119 498 (5234) GET (Cache)
00:00:25.220 0.142 460 (33401) GET (Cache)
00:00:25.230 0.136 470 (0) GET (Cache)

Figura 4.3 Performance de una busqueda satisfecha de forma local.

El mismo ejemplo mencionado anteriormente fue ejecutado nuevamente con el fin de analizar
la respuesta de la aplicacion ante una peticién de busqueda para la cual ya se cuenta con el
resultado en memoria local. La accion fue perfilada con la misma herramienta (HTTPwatch) y se
pudo determinar que los tiempos de respuesta se redujeron considerablemente. La peticidon

llevo un tiempo de 0.387 segundos.

Si bien el tiempo de atenciéon de un pedido de busqueda puede variar dependiendo de la
cantidad de catalogos involucrados en proceso de recoleccion, asi como la cantidad de
recursos seleccionados de cada uno de estos, es evidente lo eficaz que resulta ser el
mecanismo de atencion de pedidos respaldado por un mecanismo de deteccion de blsquedas

duplicadas

4.3 Celsius Network

El Proyecto de Enlace de Bibliotecas (PrEBi) de la Universidad Nacional de La Plata, servicio

sobre el cual se integré la herramienta MetaLib Service, brinda un servicio de busqueda y
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provision bibliografica a docentes, investigadores y alumnos de la UNLP. Dicho servicio cuenta
con mas de 3200 usuarios locales, y se enmarca dentro de la iniciativa Library Linkage
(LibLink) del Consorcio Iberoamericano para la Educacién en Ciencia y Tecnologia (ISTEC), del
cual participan universidades, centros de investigacion e instituciones de América y Espafa. La
Iniciativa LibLink tiene como objetivo compartir los acervos bibliograficos de todas las
bibliotecas de sus instituciones participantes. Para realizarlo, cada institucion recibe pedidos de
bibliografia de sus usuarios locales, y los solicita a alguna de las bibliotecas previa busqueda
en cada uno de los catalogos de las mismas. Este proceso secuencial demora mucho tiempo,
ya que los administradores deben ingresar uno por uno a cada catalogo de cada institucion, y
realizar una busqueda alli. Luego, una vez que la solicitud bibliografica es detectada en un
catalogo, se le envia una solicitud a la biblioteca de dicha institucion o directamente a la
instancia de Celsius de la instituciébn en caso que la tuvieran. Toda la gestién de usuarios,
pedidos, registro de busquedas, catalogos y bibliotecas participantes se realiza por medio del
software Celsius Network, desarrollado en PrEBi UNLP y distribuido a todos los miembros de
LibLink. Este software nacié en el afio 2001 como una herramienta de generacién estadistica, y
evoluciond constantemente para integrar nuevas funciones, actualizar sus herramientas e
incorporar herramientas de trabajo distribuido entre los participantes. Actualmente, Celsius se

ha convertido en el soporte informatico por defecto de la iniciativa LibLink.

Usuarios de Celsius

El software de Celsius cuenta con un creciente nimero de usuarios, los cuales cargan pedidos
de budsqueda en el sistema, a través de un formulario de carga de pedido presentado en el sitio
web. Entre los campos ofrecidos para el alta de un pedido, haremos especial hincapié en
aquellos que seran considerados al momento de realizar la metabusqueda, el resto de los
campos, solo existen para el funcionamiento interno del sistema. Estos campos son: Titulo de

Revista o Libro, Autor y isbn_issn.
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Tipo Pedido ‘.E;quueda—— v |

itulo de la RevistaNATURE | + |

Volumen |2

Nimero l:

Ano de Publicacion |2004

Titulo del Articulo Ire\'isidn sobre tecnologias para computadores cuanticos

Autor (1) |

Autor {2) |

Autor (3)|
PaginaDesde|
PaginaHasa|
0280836

Biblioteca

urlCatalogo I

Observaciones

I Guardar l ‘ Cancelar \

Figura 4.4 Formulario de solicitud de pedido.

Una vez completado y enviado el formulario con la informacién del pedido, en primer lugar, se
cargara la solicitud en estado pendiente dentro de Celsius, y luego, de forma automética y sin
la necesidad de intervencion del administrador del sitio, se realizard la peticion asincrona de

busqueda de pedido a la aplicacion MetaLib Service por medio de la API.
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Celsius MetalLib Service

Cargar pedido
Asincrono

API

Campos de consulta
I

Usuario

Pedidos Remotos

Request

Pedidos

Figura 4.5 Solicitud de busqueda a partir de una aplicacion de tercero (Celsius).

Una vez que el usuario carg6 el pedido en Celsius, el mismo queda a la espera de que algun

administrador del sitio pueda satisfacer su peticién de blasqueda.

Administradores de Celsius

El trabajo de los administradores, y particularmente la parte que a nosotros nos concierne,
comienza a partir de la atencion de un pedido en estado pendiente. En este punto, el pedido ya
fue solicitado de forma automatica y asincrona a la aplicacion MetaLib Service y se encuentra a

la espera de ser atendido.

Si bien el lapso de tiempo que espera el cron (administrador de procesos ejecutados en
segundo plano a intervalos regulares de Unix) para seleccionar y ejecutar una peticiéon en
estado pendiente es relativamente pequefio en comparacion con el costoso procedimiento que
implica la busqueda de un pedido, puede darse el caso, que en el momento en el que el
administrador de Celsius solicita los resultados de la metablsqueda, los mismos aun no estén
disponibles, debido a que dicha tarea aun no fue realizada. Por este motivo, existe la
posibilidad de exigir la atencién de un pedido en particular desde la administracién de Celsius,

provocando la recoleccion de recursos que satisfagan al pedido generado.
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& ==

| @ localhost/celsius/pedidos2/

NS
peo
J
O
I
pas
L
Qi
b |
M
wn
o
=
J

lesta_metabusqueda.php?i d_pedrdo!

El pedido que desea consultar aun no fue atendido.

| Exigir atencion |
i )

Figura 4.6 Pedido de atencion por parte de un administrador de Celsius.

De este modo, un pedido que fue cargado desde Celsius de forma asincrona en la aplicacion
MetaLib Service y se encuentra a la espera de ser atendido, puede comenzar el ciclo de
ejecucion por dos eventos distintos:

e La aplicacidon Celsius, a través de su administrador, exige la atenciéon del pedido de
forma explicita indicando el identificador del mismo.

e EIl proceso encargado de seleccionar y ejecutar pedidos pendientes de atencion, lo
tomé de entre la lista total de pedidos. Dicho proceso es ejecutado de forma automatica

y periddica por medio de cron.

MetalLib Service

Obtener
resultado
Local

©

Crontab ” s
Tratar Peticién emona Local
| Asincrona .
= |
Obtener é
l resultado Servidor 1
] | Remoto £
£
Celsius API g
:
l | Servidor 2
| i
Request Cadtia a
l | Servidor N

Figura 4.7 Eventos causantes de la atencion de un pedido en estado pendiente (asincro).
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Lo importante aqui es que, una vez ejecutada la metablsqueda, el administrador de Celsius

tendra a su disposicion y de forma automatica una lista de resultados ofrecidos por la aplicacion
MetaLib Service.

La estructuraciéon de la respuesta es tal, que le permitira al administrador de Celsius determinar
la existencia del recurso buscado en los catélogos involucrados en la basqueda, o en el peor de
los casos, descartar los mismos, evitando de este modo, la costosa tarea de consultar cada
uno de forma individual.

LRI Castefiano ¥

> ce I S| us UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA PLATA
il PrEB

Inicio | Tutorial | Administracion | Sitio de Usuario | Informacion | Estadisticas | Enlaces

Tipo Pedido: Busqueda Id: ARG-UNLP-0000001 & Revisar Pedido
Usuario: admin, admin

H Titulo Revista: A HORA VETERINARIA

ISSN: 01019163 % Solicitar Pedido
Estado: (2) Atendido. En Busquada % \olver

Ingresado el: 2012-11-09 % Bisquedas

Ano: 1587  Vol: 1  Numero: 12 Paginas: -
Art: ciencia ISBN/ISSN: 01019163

Ult.Operador: admin, admin

Usnario Creador: admin, admin

Cantidad de Busquedas Realizadas: 0

Figura 4.8 Metabusqueda ejecutada por un administrador de Celsius.
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Fecha de atencion del pedido: Sun Nov I8, 2012 20:19
La informacién presentada puede no estar actualizada, si lo cree necesario, vuelva a consultar por la misma.

'\ Actualizar |

jCatalogos consultados:

library of crongress (0)

Puntobiblio - red de Bibliotecas (0)

Center for Research Lib (1)

Ecole Polytechnique Montreal (0)

Folger Shakespeare (0)

Libros UNM (3)

National Library of Canada (0)

OAlster (0)

Oxford University (1)

Pontificia Universidad Catolica del Peru (0)
Repositorios OAI (0)

Simon Fraser University (3)

Tecnologico de Monterrey (0)

UNAL (0)

Universidad de Bogota Jorge Tadeo Lozano (0)
Universidad de Cadiz (0)

L N DR U T D R D D D D R R R R I

Fecha de consulta: Sun Nov 18, 2012 20:19
Nombre del servidor: Libros UNM

Url del servidor: libros.unm.edu:210/innopac
Regitros Obtenidos: 3

Lista de recursos obtenidos:

title: Nature.
n: 0028-0836
ublication_site: [London, etc.,
ditorial: Macmillan Journals ltd.]
umber_page: v.
hronological_data: Vol. I (Nov. 4, 1869)-

Figura 4.9 Visualizacién de resultados producto de la metabusqueda.

Con el transcurso del tiempo y como producto de la insercién, maodificacién o eliminacién de
recursos en cada uno de los catalogos involucrados en el proceso de recoleccion de recursos,
es posible que se pierda la validez de los datos que ya han sido recolectados. Si bien esta
actividad escapa a los alcances de la herramienta, para contrarrestar dicho inconveniente se
disefi6 un mecanismo, que dependiendo de la fecha en la que se recolectaron los recursos, se
determina la necesidad o no de actualizar dicho resultado. Esto permite que el administrador
solicite la actualizacion de un resultado cuando el mismo pierda validez, manteniéndose asi la

consistencia de la informacion.
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En este proceso de actualizacion de resultados, se permite que el administrador modifique los
campos relacionados al pedido de busqueda. Particularmente en esta situacidén, existe un
problema relacionado a la normalizacién de datos, es decir, un Unico titulo de revista por
ejemplo, puede ser mencionado de distintas maneras por diferentes personas. Si bien esto
parece un detalle sin relevancia, al momento de realizar una busqueda, la exactitud en estos
tipos de campos resulta determinante para la correcta recoleccion de recursos. Es por esto,
gue un administrador del sitio Celsius podra normalizar la informacion de la peticion de
bldsqueda ingresada por el usuario, para rehacer la misma con los pardmetros que considere
correctos. Esta actividad de correccion de campos puede realizarse independientemente de si
el resultado perdi6é o no la vigencia.

4.4 Conclusion

Los resultados obtenidos de cada uno de los casos de prueba de aplicacion mencionados

anteriormente, resultaron positivos y cumplieron con las expectativas planteadas.

La integracion de la API resulté ser flexible y poco intrusiva para con las aplicaciones de
terceros. Para el caso particular de Celsius, resulté de gran utilidad poder brindar al
administrador un conjunto de resultados, sin la necesidad de la intervencién del mismo en la
costosa tarea de seleccion y recoleccion de los recursos. De este modo el administrador
efectiviza en gran medida el proceso de atencién de pedidos, ya que puede determinar de
manera puntual cada una de las existencias del registro, o en el peor de los casos, descartar

aquellos catélogos en los que no se encontré dicho recurso.

La aplicacién web resulté de gran utilidad por el hecho de brindar un rapido y libre acceso al
servicio. Este elevado grado de accesibilidad, es en gran medida producto de la independencia
gue posee la herramienta con respecto al hardware y software mediante el cual se realicen
peticiones. La misma no presenta restricciones de uso, y posibilita una metablsqueda de
amplio espectro sobre varios catalogos disponibles en la web, ahorrando el tiempo y esfuerzo
gue llevaria la tarea de busqueda en cada uno de los catélogos involucrados en el proceso de

recoleccion.

64



Capitulo 5

Conclusiones y Trabajos Futuros

5.1.Conclusién

Es notable el crecimiento de recursos bibliograficos producido en Internet durante la ultima
década. La gran dispersion generada entre éstos, y la poca relevancia al momento de organizar
y estructurar los mismos, dificulté de manera significante la labor de aquellas personas
interesadas en localizar dichos recursos. Si bien son evidentes los aportes brindados por las
multiples bibliotecas digitales y los repositorios institucionales disponibles en la web, se creyé
conveniente generar una abstraccion del distanciamiento entre cada instancia, permitiendo
englobar multiples catalogos a partir de una Unica busqueda. Por este motivo, resulté necesario
crear la herramienta MetaLib Service con el objetivo de agilizar los servicios de busqueda
bibliografica y facilitar la labor de referencistas y bibliotecarios encargados de atender la

creciente demanda de investigadores, docentes y alumnos de su institucién.

A partir de las pruebas realizadas sobre la herramienta, podemos concluir que se logré
efectivizar en gran medida el proceso de blsqueda y recoleccién de recursos especificos. Las
diferentes pruebas que han sido realizadas a lo largo del desarrollo fueron exitosas, tanto en la
aplicacion Celsius como en la aplicacion Web. La integracién de la API resultd ser flexible y
poco intrusiva para con la aplicacion de terceros. Es evidente la gran utilidad brindada a los
referencistas y bibliotecarios, el poder contar con un conjunto de resultados, sin la necesidad
de la intervencién de los mismos en la costosa tarea de blsqueda y seleccion de los recursos a

través de los multiples repositorios distribuidos en la web.
De esta forma se cumple uno de los principales objetivos de los repositorios y bibliotecas

digitales, difundir no solo la produccion cientifica generada por las instituciones académicas,

sino también los recursos bibliograficos de diferente indole.
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5.2 Trabajos futuros

Si bien la herramienta MetaLib Service respondié como se esperaba a cada una de las pruebas
a las que se someti6, se debe ser cauto y esperar las posibles observaciones que puedan
realizar tanto los referencistas de los sitios en donde se integré el servicio, como los usuarios
de la aplicacién web. Adicionalmente, el uso masivo y exhaustivo de esta herramienta generara
requerimientos de cambios y/o mejoras que excedan las posibles previsiones realizadas al
momento, y que como es de esperar, seran consideradas por los autores de este trabajo a fin
de poder mejorar aun mas a MetalLib Service.

A continuacion, se detallan cada uno de los aspectos que seran considerados en un futuro en

el proceso de optimizacion de la herramienta.

Interfaz Web de Busqueda

En una primera etapa, se buscara optimizar la interfaz web de la herramienta para brindar una
mejor visualizacion de los listados de pedidos obtenidos a través de la misma. Se sacara
provecho a la estructura jerarquica de los registros involucrados en la respuesta, de modo tal
de poder realizar una visualizacion de la informacién detallada y discriminada por catélogo, del
mismo modo que se hizo la visualizacién de resultados en la integracion con la aplicacion

Celsius.

Como se sabe que el proceso de busqueda y recoleccion de recursos es costoso, por tal
motivo, cada vez que se ejecuten acciones de busqueda a partir de la interfaz web, se
bloqueara la pantalla para evitar que el usuario siga interactuando con la herramienta mientras

se recolectan los recursos.

Generacion de Estadisticas

Posteriormente, se prevé agregar nuevas funciones encargadas de procesar y analizar cada
una de las operaciones previamente persistidas en el sistema, con el fin de lograr la generacion
de mdltiples estadisticas, ya sea tanto sobre el tipo y nimero de pedidos realizados a la
aplicacion, asi como la cantidad y tipo de informacién que retorno cada catalogo para cada uno
de estos pedidos. Esto permitira conocer y estudiar la evolucion de los distintos catalogos y

repositorios en cuanto a los documentos que disponen y proveen a sus usuarios, y también
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permitira analizar como evolucionan las solicitudes de metablsqueda de los usuarios de esta
herramienta, ya sean usuarios finales a través de la interfaz web de busqueda, o aplicaciones
de terceros que se comunican por medio de la API. Todos estos procesos son posibles debido
a que la herramienta lleva un historial de todas las transacciones realizadas, asi como también

de los resultados obtenidos para las mismas.

Paginacién de Resultados

Un punto importante a desarrollar en un futuro, es permitir la paginacion de los resultados
recolectados por la metabusqueda. El hecho de contar con respuestas de gran volumen en
cuanto a la cantidad de registros retornados por cada uno de los catédlogos y, si se considera
ademas la posibilidad de que la cantidad de los servidores consultados se ira incrementando
con el tiempo, es evidente la necesidad de idear un mecanismo que permita fraccionar el
resultado, de modo tal que el mismo pueda ser entregado en su totalidad, pero bajo demanda
del cliente. Lo mencionado anteriormente sumado al elevado consumo de recursos que la
actividad de recoleccion de registros requiere, signific6 una importante limitacion para el
desarrollo de la herramienta, motivo por el cual, se decidié implementar una solucién temporal
al inconveniente, mediante la cual se acotd la cantidad de resultados recolectados de cada

catélogo. Pero esto pone claramente un freno a las posibilidades que la herramienta brinda.

Luego de analizar varias posibles soluciones, se determiné que lo mas adecuado y eficiente,
sera incorporar una base de datos xml con el objetivo de almacenar de forma completa los
resultados obtenidos de cada recolecciéon de recursos. Dicha base de datos podra ser alguna
de cdAdigo abierto como dbXML, eXist, Xindice. Dado que estas bases de datos pueden
gestionar millones de registros XML sin mayores inconvenientes, resultan una solucion ideal
para mantener los registros historicos (que pueden ser muy aprovechados por el modulo de
generacion de estadisticas arriba mencionado), y para procesar los datos que retornan los

distintos servidores antes de enviarlos al usuario o aplicacion final.

Ademas, estas bases de datos permiten utilizar el lenguaje XPath, mediante el cual es posible
construir expresiones para recorrer y procesar un documento XML de manera simple y muy
eficiente. Si bien el lenguaje no fue creado realmente para realizar busquedas en bases de
datos, se presenta como una gran opcion al momento de realizar busquedas en un documento

determinado.
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Z0uery XPointer XLink

5T

18

Figura 5.1 Lenguajes de Consulta XML.

La potencia de consulta y recuperacion que brinda el lenguaje, sumado a la organizacién
jerarquica mediante la cual se estructuran los resultados, nos permitird discriminar recursos
particulares por cada uno de los catalogos involucrados en la respuesta. De este modo, sera
posible para el usuario que ejecuta la busqueda, solicitar para cada uno de los catalogos que
componen la respuesta, un subconjunto determinado de recursos. Por ejemplo en una primera
solicitud, se podra solicitar el subrango (x; p) de recursos, luego los siguientes (x1; pl) y asi
sucesivamente hasta agotarse los mismos. El subrango de recursos (X; p) sera flexible entre

cada una de las solicitudes.

El usuario solicita los registros que se encuentran dentro del rango (1,4)

[Registro 1 |
= Registro 2
2 Registro 3
Registro 4
Registro 5
Registro 6

(14)

Solicitar
respuesta

[Registro 1 |
Regqistro 2
Registro 3

Registro 4 |
Registro 5
Registro 6

[Registro 7 |

Registro 8 |

Usuario

[T

Servidor 2

Figura 5.2 Primer solicitud de resultados XML

18 Imagen tomada de: http://www.w3schools.com/xpath/xpath_intro.asp
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El usuario realiza una segunda solicitud sobre el mismo resultado, pero con un rango diferente
(5.7)

Registro 1
Registro 2
Registro 3

TR

Servidor 1

Registro 4

O 7 solicitar
respuesta

Usuario

My o, 0

Servidor 2

Figura 5.4 Segunda solicitud de resultados XML.

Es importante notar que para una determinada solicitud, el subrango o cantidad de recursos
obtenidos, se mantiene igual para cada uno de los servidores. A continuacion y mediante un
ejemplo, se mostrar4 un conjunto reducido de operaciones brindadas por XPath, sobre un
resultado tipo.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8'"?>

<result>
<search_date>Sun Nov 18, 2012 20:1 9</search_date>
<servers>
<entry>
<name>Center for Research Lib</name>

<url>catalog.crl.edu:210/INNOPAC</url>
<records>
<entry>
<title>Nature</title>
<isbn>0028-0836</isbn>
<publication_site>Washington</publication_site>
<editorial>Macmillan Journals Ltd.</editorial>
<number page>]97</number page>
</entry>

<entry>
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</entry>
</records>
</entry>

<entry>

</entry>
</servers>

</result>

Dada una respuesta XML, es posible seleccionar todos los catalogos encontrados en el archivo

respuesta a partir de la siguiente expresion:

result/servers//entry

Entonces, es posible iterar el contenido de cada uno de los catalogos de la siguiente forma:

for Scatalog in result/servers//entry

Y a partir del subrango (1; 50), podremos recuperar un subconjunto de registros pertenecientes

a cada uno de los catalogos.

for Scatalog in result/servers//entry

Scatalog/records//entry|[ (position()>1) and (position()<50)]

La idea de esto no es hacer una demostracion detallada del funcionamiento y las operaciones
brindadas por XPath, sino mas bien, demostrar con qué facilidad se puede procesar un
resultado XML. Obviamente esta tarea requerira un proceso de estudio y analisis en
profundidad, tanto de las herramientas nombradas anteriormente, asi como de las prestaciones

gue ofrecen las mismas.
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Anexo 1

Integracion y uso de la API

1.1. Introduccidén

A lo largo de éste anexo se explica detalladamente el proceso de instalacion y el uso correcto
de la APl que acompafia a MetaLib Service. El servicio brindado por la API permitira integrar a
MetaLib Service a una aplicacion especifica, con el objetivo de consultar catalogos de forma

remota y, de ésta manera obtener registros de manera sencilla y transparente .

1.2. Requisitos

Para la integracion correcta de la APl a una aplicacion, se debera cumplir con los siguientes
requisitos y/o necesidades:

e Identificador Unico (API KEY).

e Version PHP 5 en adelante

e Libreria cURL

1.3. Instalacion

El proceso de instalacién, esta compuesto por dos etapas basicas:
e Obtencion del Identificador Unico (API KEY).

e Incorporacion de los fuentes al proyecto.

Identificador Unico (API KEY)

Como primer paso para comenzar a utilizar la libreria, debera adquirirse por medio del sitio
oficial la clave de identificacion (identificationKey, comunmente conocida como API KEY),
mediante la cual podra identificarse como usuario registrado en el sistema en cada una de las

transacciones realizadas.
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Una vez que cuente con el identificador mencionado anteriormente, debera editar el archivo
path de descarga/IntegrationLibrary/Constant.php, seteando el valor de la constante

' consuMER _KEY' con el valor brindado por el administrador del sitio.

/**Identificador unico de usuario**/

define (' CONSUMER KEY', 'API KEY');

Incorporacion de los fuentes

Para comenzar a interactuar con el servidor, serd necesario incorporar la libreria al proyecto
gue consumird el servicio de metablUsqueda, siendo posible a partir de este momento,

instanciar cada una de las acciones existentes.

/**Incluimos la libreria dentro de la aplicacidén**/

require ('/path/ObjectConnection.php') ;

1.4. Uso

Para lograr el uso correcto de la API, se debera seguir detalladamente cada una de las
siguientes etapas:

e Creacion de la Conexion.

e Creacibén y ejecucion de un pedido de busqueda.

e Estado de la respuesta.

e Acciones sobre uno o varios pedidos.

Creacion de la Conexion

Luego de setear el APl KEY e incorporar la libreria al proyecto que consumird el servicio, se
estd en condiciones de crear el objeto a partir del cual se definiran caracteristicas particulares

de la conexién y cada una de las transacciones.

/**Instanciamos la Clase para gestionar las conexiones y peticiones al
servidor**/

Shttp = new ObjectConnection () ;
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La API funciona mediante el protocolo HTTP. Ademas, se utiliza una libreria adicional llamada
cURL, la cual tiene una serie de funciones y procedimientos para acceder al contenido de
URLs.

/**Inicializa el objeto curl con las opciones por defecto**/

Shttp->init () ;

Creacion y ejecucion de un pedido de busqueda

La creacién y ejecucién de un pedido de busqueda esta compuesto por varias acciones de

menor magnitud, a continuacion identificaremos y explicaremos cada una de estas.

Tipo de accion de consulta

Como primer paso sera necesario definir el tipo de accion mediante el cual queremos realizar la
busqueda. Las posibles alternativas son sincrona y asincrona, en caso de no indicarse ningun

tipo, por defecto, la busqueda sera de tipo sincrona.

Sincrona

Al utilizar este tipo de accidn, los resultados se obtendran de forma inmediata.

Shttp->setSyncroTypeAction () ;

Asincrona

En este caso, se cargara el pedido en estado pendiente. Este método retorna el identificador
del pedido creado, de modo tal que el usuario no pierda la referencia al mismo, permitiéndole

posteriores acciones sobre dicho pedido.

Shttp->setAsyncroTypeAction () ;

Tipo de Resultado

Es necesatrio indicar el tipo de datos en el cual se desea obtener el resultado. Se puede optar
tanto por el formato XML como por el formato JSON, en caso de no indicarse ningun tipo, por

defecto, el tipo serd JSON.
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Para indicar esto contamos con dos tipos de métodos:

XML

Shttp->setXMLTypeResult () ;

Ejemplo resultado en formato XML.:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8'"?>
<result>
<search date>Sun Nov 18, 2012 20:19</search date>
<servers>
<entry>
<name>Center for Research Lib</name>
<url>catalog.crl.edu:210/INNOPAC</url>
<records>
<entry>
<title>Nature.</title>
<issn>0028-0836</issn>
<publication site>Washington></publication_site>
<editorial>Macmillan Journals Ltd.</editorial>
<number_ page>--</number_page>
<chronological data>Began in Nov 1869</chronological_ data>
</entry>
</records>
</entry>
</servers>

</result>

JSON

Shttp->setJSONTypeResult () ;

Ejemplo resultado en formato JSON:

{"search date":'"Sun Nov 18, 2012 20:19",
"servers": [{
"name":"Center for Research Lib",
"url":"catalog.crl.edu:210\/INNOPAC",
"records": [{
"title": "Nature.",

"issn": "0028-0836",
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"publication site": "Washington :",
"editorial'":"Macmillan Journals Ltd.,", "number page'":"v.:",
"chronological data":"Began in Nov 1869."
H
H

En ambos casos el ejemplo es acotado, pero se podrian multiplicar tanto la cantidad de
registros obtenidos por cada servidor, asi como también el numero de servidores involucrados

en la dicha respuesta.

Creacién de la consulta

Para definir cada uno de los valores de los campos que se utilizaran para crear la consulta que
sera ejecutada sobre los catalogos, sera necesario crear una instancia del objeto encargado de

almacenar estos valores.

Esta accion se llevara a cabo por medio del siguiente método:

/**Instancia de la Clase ObjectQuery**/

Squery = new ObjectQuery () ;

A partir de aqui, se podra de setear tantos campos como sean necesarios y permitidos por la
herramienta. Cabe destacar que los campos permitidos son: titulo, autor, afio de publicacion,

issn, isbn y el campo comodin, todos estos sin excepcién alguna, deberan ser de tipo string.

/**Se agrega un titulo**/

Squery->addTitle ('php') ;

/**Se agrega un autor**/

Squery->addAuthor ('garcia marquez') ;

/**Se agrega un afio de publicacion**/

Squery->addYear ('1998") ;

/**Se agrega un isbn**/

Squery->addIsbn () ;
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/**Se agrega un issn**/

Squery->addIssn('0886-0572") ;

/**Se agrega un campo comodin**/

Squery->addAllFields ('php') ;

El caso de autor, puede ser tomado como un caso particular, debido a que es posible agregar
multiples valores del mismo para un Unico objeto consulta:
/**Se agrega un Author**/

Squery->addAuthor ('antonio puig');

Squery->addAuthor ('David lopez');

Ejecucion de una busqueda

Finalmente se podra realizar la ejecucion de la blusqueda y obtener el resultado:
Sresponse = Shttp->executeSearchPost (Squery) ;

La respuesta obtenida dependera del tipo de accidn elegido para ejecutar la consulta, en caso
de tratarse de una peticién sincrona, obtendremos directamente el resultado producto de la
bldsqueda a través de los catalogos, para una peticion asincrona, lo que obtendremos sera el
identificador del pedido creado.

Estado de la respuesta

Una vez ejecutada la peticion de blsqueda, la variable sresponse contendra el resultado
producto de la ejecucion de la busqueda. Para obtener los datos concretos de la misma, sera

necesario realizar la llamada al siguiente método:
Sresponse->getResult () ;

La forma en que se debe iterar el resultado una vez obtenido la respuesta, dependera del tipo

de resultado elegido previamente.

Consulta de error

A través de la respuesta, sera posible determinar si ha ocurrido algun error o excepcién durante

el proceso de busqueda. Para esto se disefidé un objeto encargado de encapsular dicho evento
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anomalo, el cual permitira al usuario conocer e identificar el mismo. Dicha accidén es posible
debido a que la aplicacién cuenta con un estandar de errores o excepciones en el cual se
determinan multiples pares (cddigo, valor), encargados de describir cada una de las situaciones
an6malas que puedan ocurrir. De este modo es posible, a partir del valor devuelto por el
método de consulta de estado de la respuesta, conocer si una busqueda se realizé de forma

exitosa, true, 0 caso contrario, ocurrié algin evento que impidio el fin de su realizacion, false.

/**Si no ocurre ningun evento anomalo**/
if( Sresponse->getState() )
{
/**Obtengo los datos**/
Sresponse->getResult () ;
}
/**Si ocurre algun evento anomalo**/
else
{
/**0Obtengo el error**/
echo 'Codigo: '.Sresponse->getExceptionCode () ;
echo '<br>';
echo Sresponse->getHumanReadableException () ;

echo '<br>';

En caso de existir un evento que impida la normal ejecucion, sera posible consultar el codigo y

descripcion del mismo.

Estandar de errores definidos
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Caddigo de Excepcibn

4000

4001
4003
4004

4005

4007
4008
4010

4011

Detalle

El tipo de accion elegido, no es permitido para su
perfil.

La identificacion de usuario es inexistente.
El pedido aun no fue atendido.
No existen pedidos pendientes.

La identificacion de pedido no existe 0 no es
carrecta.

El pedido se actualizo correctamente
El pedido aln se encuentra vigente.
Se produjo un error al consultar el catalogo.

El proceso de creacion de la respuesta fallo.

Anexo 1.1 Cédigos de excepcidon producidos por la Herramienta

Acciones sobre uno o varios pedidos

La aplicacion permite realizar un conjunto determinado de operaciones sobre uno o varios

pedidos ya realizados por el usuario. Desde la APl se podréa realizar la invocacion a dichas

operaciones por medio de las siguientes funciones:

e Conocer el estado de un pedido particular: en este método, se debera indicar el

identificador del pedido en el cual se tiene interés. El resultado dependera de si el

pedido fue o no atendido. Pudiendo obtener entonces, tanto la respuesta efectiva, asi

como también el mensaje relacionado al cédigo 4003, indicando que el pedido aiun no

fue atendido.

Sresponse = Shttp->getPendingRequestSearch (identificador) ;

e Obtener todos los pedidos pendientes que tiene un usuario.

Sresponse = Shttp->getAllPendingRequestSearch () ;
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Exigir la atencion de un pedido asincrono: se podra exigir la atencion de un pedido
asincrono que aun no fue atendido, es decir, que se encuentra en estado pendiente.

Esto provoca que se genere la inmediata atencién del pedido, y posibilita de este modo
la posterior recuperacién del resultado:
/**Exijo atencidén de una busqueda**/

Sresponse = Shttp->demandAtentionRequestSearch (identificador) ;

/**Recupero resultado de la busqueda**/

Sresponse = Shttp->getPendingRequestSearch (identificador) ;

Al pasar cierto tiempo desde la creaciéon de un pedido, debido a las actualizaciones que
sufren cada uno de los catdlogos en linea involucrados en la generacion de la
respuesta, la misma pierde cierta validez. A través de este método, se podra solicitar la
actualizacion de un resultado obtenido a partir de una busqueda realizada previamente.
Para esto, se deberd indicar el identificador del pedido, asi como el query del mismo.
Esto brinda la posibilidad de modificar ciertos parametros para la nueva busqueda.
Obtendremos de forma inmediata el resultado efectivo de la busqueda.

Sresponse = Shttp->updateResponseRequest (Sidentificar, Squery);
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